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L'Ecole Supérieure de Commerce de Dakar, sociggyame créée en 1993 est un
Etablissement d'Enseignement Supérieur agréé et [Hu Sénégal et lié a la
Chambre de Commerce et d'Industrie de Dakar parcaneention de partenariat.
Sup de Co Dakar a une vocation interafricaine. Begliants et stagiaires
proviennent de prés de 20 pays d'Afrique, ce dirinad son role éminent dans le

processus d'intégration économique du continent.

Le développement des échanges internationaux \@spraposer a ses étudiants des
séjours académiques dans des universités étrandargsomotion des langues
étrangeres, des séminaires, stages et visitesrapenes, la recherche doctorale
seront les maitres mots de sa nouvelle orientat&oycieuse de concilier

compétence managériale et savoir faire technolegiqu

La formation assure un équilibre permanent entassifnilation d'un savoir
technique, pratique et d'un savoir académique itapgrmais également d'un savoir
étre réel libérant en I'étudiant I'esprit d'entispet le sens des responsabilités.

Le concept pédagogique essaie résolument d'aménediant a étre le principal
acteur de sa formation. L'étudiant se prend en gehdui-méme, s'engage
personnellement & comprendre les enjeux de la toma se rendre disponible et
ouvert a lacquisition du savoir, a aller cherclpar ailleurs le savoir-faire

complémentaire non disponible a I'école.

Le concept pédagogique vise essentiellement a Upeddun homme d'entreprise
nouveau qui ignore l'assistanat et I'immobilismiep&n au contraire, tres motivé a
la réflexion active, a I'anticipation, a la reme&e question permanente de lui-méme

et de son environnement.
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INTRODUCTION GENERALE

Depuis l'indépendance, le Sénégal a construit dariéte a travers ses
activités socioculturelles qui lui ont permis d'mvaun visage reluisant a
l'international. Cette belle carte de visite a pt&ssible grace a la culture mais
€galement grace au sport qui demeure un vectewsgnti d'exportation et de
découverte d'un pays. C'est ainsi que le Sénégakndéun panorama riche
d'activités sportives qui lui ont conféré le drdé prétendre a une place de choix au
niveau continental et parfois mondial. En effet,discription du paysage sportif
sénégalais passera par une classification clairpra@tise des différents sports
pratiqués. Le listing s'appuiera sur quatre vagsbl

» Le classement sport olympique
» L'impact de la discipline

» Ladimension de la compétition
>

Le rang occupé par l'athléte dans la compétition

Depuis maintenant des siecles, et a compter de @60 le Sénégal,
I'athlétisme est la premiére discipline lors desxJ@lympiques et le football dont
les événements mondiaux sont les plus médiatisésujte viennent le basket-ball et

le karaté.

En deuxiéme place I'on peut avoir les disciplingsnpiques performantes
mais dont I'impact social et le rayonnement ne gastimportants ; ce qui atténue
fortement l'effet de leur résultats. On trouve daeslot le judo, le hand-ball, le
cyclisme, la lutte, la péche sportive, les jeuxddee, le tackwondo. Néanmoins, il
est important de noter quelques originalités darfedtball et la lutte. En effet, les
activités de vacances appelées Navétanes ou coimpélée quartiers connaissent un
essor fulgurant du fait de leur popularité incotées La lutte également, avec
I'avénement des chaines de télévision privées nagaéet l'implication en termes
de sponsoring par les entreprises suscite un engauequi lui donne un impact

social et économique important.
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Pour mieux certifier la classification des sportisS&enégal, il est pertinent d'avoir
une approche par l'impact socio-économique de ehaligcipline qui justifierait
tout intérét que lui accorde la mémoire collective.

Pour rappel, la participation des athlétes sénégalax Jeux Olympiques est
récurrente ; ce qui nous a valu une médaille ddrgeec Amadou Dia BA en 400
met réecemment Amy Mbacké Thiam qui détient I'néetde I'athlétisme.

En football, il faut reconnaitre que le palmares raflete pas tous les efforts
consentis dans ce domaine. Avec 11 participatiams des phases finales de Coupe
d'Afrique, c'est seulement en 2002 que l'équipeonale s'est ériger en vice
championne au Mali et dans la méme foulée s'adribdiune épopée en Corée et au
Japon lors de la Coupe du Monde, avec une génératawée de joueurs
professionnels qui gagna une place en quart défila ce qui concerne la lutte,
partie intégrante de notre culture, le Sénégatdesseul maitre a bord puisque étant
championne d'Afrique pour la quatrieme fois devdmt Niger. La derniére

performance releve de I'été 2007 a Dakar.

Lors des Jeux Africains d'Alger, le karaté, le juslit pu décrocher une
dizaine de médailles ce qui a placé le Sénég&i"Eposition au classement général.
Pour ce qui est du basket-ball, le Sénégal estuwcponr étre I'une des références
tant du c6té des hommes que du c6té des femmesémalg décevante place, de

finaliste lors de la derniére Coupe d'Afrique oligéa a domicile.

Ces différentes performances obtenues par lesrdiff® sports sont loin
d'étre le fruit du hasard. En effet, il faut unitadsle travail de titan pour pouvoir
prétendre a des quelconques prouesses. Derriegrethsport existe une chaine
coordonnée qui travaille d'arrache pied pour latmsaide ce sport. La spécificité et
les difficultés lies au secteur justifient sans dalte I'incontournable existence au
sommet de [|'Etat d'un ministere spécifique chargs dports et différentes
fédérations chargées de I'organisation et de latiam des différentes disciplines.
Plusieurs lois et reglements utiles au sport eligees directrices sont tracées par le
ministere des sports sous l'aval de I'exécutif.

Les fédérations jouent le réle d'interlocuteur peldant entre les acteurs et le
ministere. Elles ont en charge d'accompagner Ig@artsd'ou la présence de
professionnels requise dans la recherche d'uneemte avérée indispensable dans
la politique sportive.
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L'on voit alors nettement toute l|'organisation cgu tend les performances
sportives.

Apres avoir fait le tour de I'organisation du spdrest nécessaire d'étudier le volet
economique.

En effet, le sport a atteint un niveau ou la dispitité de capitaux semble
étre un facteur décisif dans les résultats findllgst ainsi que pour entretenir une
discipline, il faudrait injecter beaucoup d'argdanhs les fédérations qui en auront la
législation en vue d'une meilleure animation défgiints acteurs.

L'importance de détenir suffisamment de capitauativement a ses ambitions

pourrait ici se veérifier sur la base de la priseckarge des athlétes de la petite
catégorie et des professionnels.

En effet, leur cadre de vie, les arrierés de salat de prime, I'état des

infrastructures sont plus que des indices pouvastifier jusqu'a quel point la

disponibilité des moyens financiers est importataes le milieu sportif.

C'est pour traiter un tel théme que nous avonswesair I' »impulsion de notre

encadreur d'élaborer un plan en quatre partieg a so

» Une problématique a lintérieur de laquelle nousomsi une revue de
littérature, un cadre de référence et des objattifeecherche.

» Un cadre méthodologique a l'intérieur duquel noétemninerons l'univers
de l'enquéte, I'échantillonnage de la populatidsleciles instruments de
recherche et ferons l'inventaire des difficultébreites de la recherche.

» Un cadre analytique et d'interprétation de I'enderdbs données collectées

» Une quatrieme partie relatant toutes nos recomntimgaen tant qu'outil
d'aide de prise de décision et/ou d'amélioratiotadgestion du sponsoring

dans le monde du sport.

Master in Sciences of Management — Option MarkezginGommerce International 8
Ecole Supérieure de Commerce de Dakar



Etude des réalités et des perspectives de la gahiisponsoring dans le monde du sport au Sénégal.

I. PROBLEMATIQUE
1.1 Position du probléme

En dépit des performances réalisées dans les ppauncisports sénégalais, il
serait intéressant de faire ressortir I'essenésltgpes de probléme qu'ils ont d'ordre
financier, organisationnel ou administratif et gant annihiler les performances. En
effet le sport est un domaine qui laisse transpark notion de talent dont I'analyse
profonde a souvent révélée plutét un cliché dansné&sure ou les conditions
financiéres et organisationnelles sont défaillgnesalent ne pourra s'exprimer au
plus haut niveau. C'est ainsi que le sport en A&jogde maniére générale et au
Sénégal en particulier souffre malheureusementiddapujours de cet ensemble de
maux.

En effet, les ressources humaines sportives snaeschez les jeunes et méme chez
certains beaucoup moins jeunes, ceci a été corgdate les principaux sports ou
I'on enregistre cependant des possibilités d'asmemsématurément freinées faute
d'un environnement propice favorable a la perfectio

La petite catégorie manque d'infrastructures, deyem® financiers et
d'encadrements motivés. De pus en plus, I'on dendt&al'urbanisation affectée ne
se soucis méme plus d'implantation d'aires de jeu.

Au niveau plus ou moins formel, le manque d'orgatios, I'insuffisance persistante
de moyens financiers suffiraient a eux deux a gl les performances mitigées
des équipes nationales.

Si I'on prenait I'exemple du football, I'on assigtkis on avance dans le temps a un
amateurisme déplorable, un manque de formationuties de clan interminables
qui vont jusqu'au niveau le plus élevé c'est-a-diree le ministére et la fédération
sans pour autant que les résultats médiocres dies al niveau africain ne puissent
ramener tout ce monde a la raison.

Les pouvoirs publics laissent I'impression de ritagonscience des difficultés que
vit le ministere des sports avec son faible budgénhe peut en aucun cas permettre
aux différentes fédérations d'avoir une autonomignciere.

Si I'on ajoute a cela, les athlétes frustrés pgrcayant un talent avéré qui souffre
d'un manque de suivi, d'appui logistique, de cdmted d'espace d'épanouissement,
nous aurons recensé un grand nombre de problemsespsibles d'expliquer tout

I'intérét que nous portons a la bonne élaborateonatre étude.
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L'une des premiéres conséquences de ce constaté aesen'émigration
forcée de pratiquement de bon niveau qui bénéficgmuvent d'une offre de
formation a I'étranger, de bons salaires, d'unusfbfessionnels et qui en retour et
peut étre souvent malgré eux décident de servodakeurs du pays hote.

Tous les problémes ci-dessus soulevés inspiraequdation de recherche ci-dessous

« Par quelles voies et moyens une entreprise simsggourrait aider le sport

sénégalais en prenant en charge la gestion du®ups.

1.2 Objectifs de la recherche

Pour la réalisation de notre étude, nous, nous ssmoonformeés aux
impératifs méthodologiques qui veulent que nos ailfge de recherche soient
scindés en deux parties a savoir : un objectif g#nét quelques objectifs

spécifiques

1.2.1 L’'objectif général

Notre objectif général est de mettre en exerguedatités du sponsoring dans
le monde du sport au Sénégal et tracer les pergpegossibles de sa gestion par

les entreprises sénégalaises.

1.2.2 L es objectifs spécifigues

» Définir I'événementiel en faisant ressortir son acipdans l'activité de 1
entreprise et de la société

» Recenser les évenements clés des années 2006ayait7suscités l'intérét
des sponsors

» Recenser pour cette méme période les entreprisast agalisé des

opérations de sponsoring et les effets induitslatifs.

1.3-Hypothéses de recherche

Les hypotheses de recherche sont les affirmatienségs étre vérifiées au cours de
la recherche. Pour ce qui nous concerne, noussadiometenir :
Hypothese 1 :Aucune entreprise ne peut prétendre veéhiculer iumege sans

développer une politique de communication.
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Hypothése 2:Dans une logique de concurrence, l'entreprise doitjours
développer des avantages concurrentiels pour pe¥san améliorer son rang.
Hypothese 3 1e monde du sport a besoin des financements desperes et pour
y parvenir, il doit évoluer sur les principes dealifé en véhiculant un certain

nombre de valeurs.

1.4-Revue de la littérature

L'originalité de notre theme se trouve d'une parsdsa modernité et son
utilité économique pour toutes les parties implegié savoir I'Etat, I'entreprise et le
public et d'autres parts dans la rareté des eéceittifs a ce domaine socio-
economique. Ceci explique que nous n'ayons pu oldans le cadre de cette revue
de littérature des informations récentes jugéeséssantes qu'au niveau des sites ci-
dessous :

» Www. marketing-etudiant.fr/actualités/sponsoringsip.php

A\

www.wikipédia.fr

Y

www. //fr. wikipédia.org
> www.rollandgaros.fr

»  Www.jo.com
L'événementiel integre les concepts de spécificitedémotionnels et

d'intéressements économiques. Aussi, l'une desitiléfis qui en a été donné par les
articles marketing parus dans l'un des sites @gwdesst la suivante : la définition

que proposanarketing-etudiant.frésume bien ce qu'est le sponsoring :« C'est le

moyen de communication qui consiste pour une enée@ attribuer a une action

commerciale, culturelles ou sportive. Il y a plusge formes de contribution :

financiéres, matérielles ou techniques. En retdlarganisme ayant comme

partenaire I'entreprise doit fournir une visibilié lui permettant d'améliorer ses
valeurs, d'augmenter sa notoriété et son image. ».

Sponsoriser permet de veéhiculer des valeurs capdmsoring est un vecteur qui
permet I'élaboration et la mise en oeuvre de gfiegévariées a accroitre la notoriété
et limage de marque. A titre d'exemple, nous avabsvé dans ce méme site
quelques indices relatifs a la coupe du monde dbyren France en 2008 et du

calcul du retour sur investissement du sponsoragtis.
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D'apres ce site « la coupe du monde de rugbyigqat de se dérouler en France a
rassemblé tout un peuple autour d'un sport doplulgart des gens ne comprennent
pas les regles. Ce sport qui n'est professionnpliiseseulement douze années
suscite de plus en plus d'intérét auprés des arnmnet des entreprises.

En effet. Quatre vingt (80) millions d'euros ord déboursés par TF1 pour acquérir
le droit de diffusion des Coupes du Monde 2007 @t12plus de dix-huit(18)
millions de téléspectateurs ont suivi le match Eedfngleterre (Source'J. Ces
chiffres ne laissent pas les spécialistes en cornuation indifférents. Ainsi les
partenaires principaux sont : EDF, GMF, PeugeosaViSNCF et la Société
Générale qui ont versé cing (5) millions d*eurosipfaire apparaitre leur marque a
I'événement ont réalisé un investissement plus rgaéable au vu des retombés
médiatiques. Les deux derniers ont mis en placecdegpagnes de communication
complétement dédiée a cet événement (Voir annoada &ociété Générale). Six
autres entreprises (Orange, Cap Gemini, Heinekediov Bis, Toshiba et Emirates)
sont également sponsors mais a moindre échelés efit déboursées «seulement»
2,5 millions d'euros.

En effet, la place du sponsor varie en fonctiomduntant investi. Ainsi les sponsors
les plus visibles sont ceux qui auront le plus gtiveS'associer au rugby c'est
eégalement partager les valeurs que ce sport véhidalconvivialité, la solidarite, le
respect Le sponsor peut également étre partenairukur. En effet, l'acteur
principal de I'évenement sportif est celui qui kesplus exposé sur le stade mais
également en dehors. Ainsi, les joueurs les pliebogs du XV de France sont de
plus en plus sollicités par Les grandes marques.€gglipementiers sont fortement
présents, Frédéric MICHALAK et le Coqg Sportif paxeeple, mais pas seulement,
d'autres marques utilisent I'image de marque de=uys pour communiquer (Fabien
PELOUS et SKIP, Raphael IBANEZ et la marque IMPETUS

Le retour sur investissement est de nature éconmmiqais aussi
symbolique. Sur le plan économique, le sponsorig mermettre a plus ou moins
long terme de faire augmenter le chiffre d'affamada part de marché de la société.
Les indicateurs pour réaliser ces calculs sontivelaent faciles & mettre en place.
Ce qui est difficile & déterminer est la part qog le sponsoring dans les résultats
économiques. Ainsi combien de temps I' « effet eotip monde de rugby » va-t-il

encore durer ?
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Les différents sponsors vont-ils pouvoir surfer sette vague jusqu'a un prochain
événement majeur ?

De plus le sponsoring est souvent associé a unpagara publicitaire. On peut alors

se demander quelle est la part qu'apporte la pigosiar les retombées économiques

et affectives

En effet en plus du sponsoring, les entreprisestemietd’'autres actions
marketing qui permettent d'assurer voire d'amplife retombées (c'est le cas dans
le lancement de nouveaux produits par exemple.

Le sport véhicule un certain nombre de valeur &ffec L'affect est un élément
important dans le comportement d'achat. Ainsise@sr a un événement sportif qui
véhicule des valeurs positives c'est donner a sgueaine valeur affective. Afin de
calculer le réel impact d'un sponsor, on doit gffec des sondages avant et apres
I'évenement. Le sponsoring est plein essor capodet $ait parti intégrale de notre
société et bien plus encore. L'INSEE recense ptugudnze millions de licenciés
sportifs en France, trente milliards de téléspeatat ont suivi la finale deb la
derniére coupe du monde de football. Le sponsosipgrtif est aujourd'hui un
moyen de communication efficace le tout étant d@sthl'événement, le sportif qui
correspond aux valeurs que veut véhiculer la séciée sponsoring sportif reste
encore un tres bon moyen de renforcer la percedéosa marque aupres d'un public
de passionnés. Certains sports sont plus intérssgaa d'autres, et plus risqués en
termes d'image. L'exemple typique est le cyclismieest trés rentable au niveau
affichage / prix, en revanche il peut étre néfgster I'image en raison du dopage...
La clef réside donc dans le choix du bon sponspemgpesant les points forts et

points faibles de chaque opportunite.

Parmi les faits marquants, les plus représentatifsdernieres années, I'on
peut citer les internationaux de France Rollandr@arqui constituent sans
contestation possible un modele de constance damgmdisation et de régularité
dans la réussite. Les internationaux de Franc&oounoi de Roland Garros, ou tout
simplement Roland Garros, est un tournoi de tedeiderre battue qui se tient
annuellement depuis 1928 a Paris, dans le stadan&dbarros organisé par la
Fédération Francaise de Tennis (FFT). Il se dérsulida derniére semaine du mois

de mai et la premiere semaine du mois de juin.
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Actuellement c'est I'un des quatre tournois din@@halem, le second dans
le calendrier aprés I'Open d'Australie qui se dé@rean janvier. Suivent Wimbledon
en juin puis I'US Open en aodt. Dans le monde doise a majorité anglophone, le
tournoi est aussi connu sous le nom de French Qjepuis 1968, premiere année
de I'ere Open). Les tenants du titre en 2007 $esphgnol Rafael Nadal et la Belge
Justine Henin, ils sont tous les deux invaincusdantournoi depuis 2005.

C'est le plus grand tournoi du circuit sur terrétuma et le seul tournoi du Grand

Chalem se disputant encore sur cette surface, gpeebUS Open I'a abandonné en
en 1978. IL est généralement considéré comme tmdgaus prestigieux tournoi de

tennis au monde aprés Wimhledon bien qu'il soiehément tennistique bénéficiant
de la plus large audience et couverture médiatigtravers la planete. De plus, de
nombreux joueurs issus de régions du glob&dannis se joue majoritairement sur
la terre battue, telles 'Amérique Latine ou I'Epeau Sud, voient en Roland-Garros
le plus important rendez-vous de I'année. La sarfar laquelle se joue le tournoi,

la terre battue ralentit la balle et produit unamrdb tres haut, ce qui implique un style
de jeu trés différent de celui employé sur desased rapides (Gazon, Decoturf,
Rebond Ace) utilisées par les trois autres tourdai$srand Chalem. Cela explique
pourguoi certains des plus grands joueurs dedingsttels Jimmy

Connors, Pete Sampras ou l'actuel n°1 mondial RBgderer, qui ont gagné a

plusieurs reprises chacun des trois autres toyroaistoujours échoué a remporter
le Roland-Garros, ne parvenant ainsi jamais as&faleé Grand Chalem. A contrario,

huit des dis derniers vaincus sur la terre batamsienne ne sont jamais imposés
dans aucun autre tournoi du Grand Chalem. En odirdait de la surface lente et

des matches en cing sets sans jeu décisif damsigce manche, Roland-Garros est
considéré comme le tournoi de tennis le plus difiet exigeant physiquement.

La premiere édition du « championnat de Francenatenal de Tennis » se tient a
Paris en 1891. Le britannique Briggs s'impose emple messieurs. Le premier

tournoi féminin a lieu en 1897. Le tournoi est rggejusqu'en 1924 (inclus), aux

joueurs francais et étrangers licenciés dans ldsscirancais. Le tournoi se tient

alternativement sur les installations du Racindg de France et du Stade francais
jusqu'en 1927. Le stade Roland-Garros, ou se fié&sbrmais le tournoi, est

inaugureé en 1928 pour des besoins de la Coupe Davis
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La premiere édition s'est tenue a Saint -Cloud @&251puis lorsque les
mousquetaires du tennis francais eurent remport€olape Davis en 1927 il fut
décidé de construire le stade Roland-Garros terramél928 pour défendre la
coupe. L'ancétre des Internationaux de France wiaistdut le championnat de
France de tennis réservé aux licenciés de clubgamce (donc principalement des
francais mais aussi quelques étrangers résidaRtagrte) organisé de 1891 a 1924.
L'ensemble des éditions de 1891 a 1967, touteegdra la FFT, furent interdites
aux joueurs officiellement professionnels considé&cémme des traitres a I'esprit
sportif. Parallelement ces derniers organiserentpeopre internationaux de France
professionnels, ces derniers confirmérent leur sop& en monopolisa sont les
quatre places de demi-finalistes du simple messi¢kien Rosewall vainqueur).
Roland-Garros est le premier des quatre tournoiSrdmd Chalem a devenir Open.
Roland Garros est l'un des tournois majeurs de daos, puisqu'il
correspond a la deuxiéméede des tournois du Grand Chalem, les plus prestigieux.
Il vient clore la saison de terre battue (surfaeetd) pour les meilleurs joueurs
mondiaux, avant le début de la saison sur gazonsi@érée comme le tournoi le
plus exigeant, notamment au niveau physique, Relzemlos marque chaque saison
I'avénement de l'un des rois de la surface... @aiaten'est pratiquement jamais un
attaguant adepte de service -volée : John McEneear exemple jamais réussi a
gagner. Le dernier attaquant francais qui I'a ret@pest Yannick Noah en 1983 et |l
a gagné 3 sets a 0.
Le tournoi se joue sur terre battue, en trois masagagnantes pour les hommes et
en deux manches gagnantes pour les femmes. Ceteesdite lente et I'absence de
jeu décisif dans la derniere manche conduisenbiga#éf des rencontres fleuves de
plusieurs heures, qui peuvent se conclure par deestres élevés, comme lors du
match opposant Fabrice Santoro a Arnaud Clémens'gsii achevé le 25 mai 2004
au bout de 6 heures et 33 minutes de jeu, surane ste 16-14 dans la cinquieme
manche.
Les joueurs les plus performants du nouveau miliérsur la terre battue sont sans
aucun doute Rafael Nadal chez les hommes et Juséna chez les femmes, qui
parviennent a maitriser toutes les difficultés deecsurface qui est beaucoup plus

lente que les autres surfaces du calendrier.
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Leur jeu complet leur permet de réaliser tous l@sps de tennis avec finesse et
intelligence, ce qui les rend irrésistibles et tdifficiles a battre car leur jeu de
jambes et leur déplacement, qui comptent énormément terre battue, sont tres
performants. Ces deux joueurs ont remporté le touda Roland-Garros en 2005,
2006,2007 (ainsi que 2003 pour Hénin) et y sontdowaincus depuis 2005.

Depuis 1981, sont aussi décernés pendant le tolemdtrix Orange, Prix citron et
Prix Bourgeon. Une autre nouveauté apparait en:26a6urnoi débute désormais
le dimanche, avec 12 matchs de simples joués s deurts principaux.

A la veille de l'ouverture du tournoi, se déroutaditionnellement la journée
d'exhibition Benny Berthet, dont les profits soeversés a divers associations

caritatives.

Parmi les événements mondiaux les plus récenta llgrganisation des Jeux
Olympiques organisés par la Chine a Pékin lequiidulame olympique a été remise
au bureau d'organisation a la fin du mois de m@@82Au cours de cette remise Mr
Lui QI, a prononceé le discours ci-dessous : « Bgjji30 mars - La cérémonie de
remise de la torche olympique a eu lieu au StadatRenaikos a Athénes (Gréce) a
15h heure locale (20h de Beijing). Lors de la céndim le président du BOCOG
Liu Qi a recu des mains du président du Comité @lgene hellene Minos Kyriakou
torche olympique. La flamme devait par la suite armgber a bord de l'avion «
voyage de I'harmonie », qui I'emportera en Chingr poriver le 31 mars a Beijing,

ou la cérémonie d'accueil aura lieu.

Le président grec Karolos Papoulias assisté arénuie et accueilli les
responsables olympiques chinois, grecs et du Cdmiiéénational Olympique. Les
hymnes chinois, grec et olympique ont retenti dargtade, puis les prétresses sont
entrées sur le terrain. Apres I'entrée en scenka deande prétresse, l'athlete Pigi

Devetzi, la derniére relayeuse de cette étapaimélla vasque.

Le président du Comité olympique hellene Minos Kldu et président du
BOCOG Liu Qi sont montés sur l'estrade. Le prégidgmiakou a prononcé son
discours en grec, le président Liu a prononcéda en chinois, concluant celui-ci
par une invitation du peuple de Grece et pourdesisns importants qu'ils apportent
aux JO 2008.
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Dans son discours, Liu QI a remercié le gouvernénggac, le comité
hellénique et le peuple grec, en représentant lait€oorganisateur. Il a remercié
ses hoétes pour l'attention prétée a la cérémoalitage de la flamme olympique,
pour leurs contributions au relais de la flamme &m®ce et pour les soutiens
importants qu'ils apportent aux JO 2008 de Beijithga continué : « la flamme
ardente olympique traversera les cing continentpatant l'esprit olympique et
transmettra I'amitié du peuple chinois au mondeerita flamme couvrira toute la
Chine dans l'objectif de populariser I'esprit olygye chez le peuple chinois. La
flamme olympique grimpera au sommet du Mont Qongriaa en amenant l'esprit
olympique au plus haut sommet du monde. Nous cfamh que I'esprit olympique
est la cristallisation de la culture humaine, Imbgle de la paix et de I'amitié et que
le relais de la flamme, qui se dérouler sur le thénvoyage de I'harmonie » sera un
grand succes ».

« Chers amis, les JO 2008 de Beijing auront lieadt. Nous invitons sincerement
nos amis du monde entier a participer aux JO dginBeiNous souhaitons
développer l'esprit olympique avec des peuplesods tes pays et organiser des
Jeux olympiques a la fois sportifs et culturels epiourageront les échanges dans le

monde entiers.

Apres la fin de son discours, le président Kyriakoemis la torche a Liu Qi,
qui la présentée au public. Le président du BOCGfAsalite allumé la torche avec
la vasque olympique, et remise au coureur d'escorte
Les responsables ses sont ensuite préparés a eréadon pour retourner a
Beijing. Selon le calendrier, l'avion « voyage dwaimonie » qui transporte la
flamme devrait arriver a Beijing le 31 mars a 9h80partir ensuite vers la place
Tian'anmen ou se déroulera la cérémonie d'acogies celle-ci, la veilleuse sera
conservée. A partir dif" avril, le relais international de la flamme débateavec

pour premiére étape la ville d’Almaty, au Kazakhsta
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GESTION DU SPORT SENEGALAIS:

Les insuffisances d'un ministre suffisant

Le sport Sénégalais n'est pas au mieux et les meapiités se situent a plusieurs
niveaux. Mais aprés une période de grace relatimetoague, le temps de démarrer
les chantiers est arrivé. Mais par la faute d'unistrie qui se suffit & lui-méme et
trop médiatique, les choses trainent toujours. AtE demande t-on la valeur réelle
d'un tel monsieur ? Daouda Faye est-il capableédeer les problemes du sport
Sénégalais ? La question aussi idiote soit-ellégtenén brin de réflexion. Car, au
rythme ou vont les choses, le sport Sénégalaisteajaurs I'ombre de lui-méme.
C'est-a-dire moribond dans plusieurs disciplinegxistant dans d'autres. On se
demande méme si le cabinet du département desssparé un rble dans le

management des affaires.

Le moins que I'on puisse dire c'est qu'il y a wp tplein de paroles contre trés peu
de réalisations. Les dossiers qui trainent ne sgtant pas sur les bouts des doigts.
Le plus clair de son mandat (depuis presque se)nidaouda Faye a ouvert des
fronts contre la Fédération de football. Pour débatk stériles et des querelles
inutiles, il a perdu beaucoup de temps et de cilédibDes débats techniques, lui
qui n'est pas technicien s'en méle (choix des imetas ou d'un directeur technique
national). Pourtant, les chantiers font Iégion, pidotage de la candidature a
l'organisation de la Can 2010 en est un. Et, jasgrésent, aucun comité n'est mis
sur pied pour la promotion du Sénégal. On attenutesgbre. Notre pays sera
débouté et, on s'en émouvra. Le centre techniqueajet Fifa Goal risque de nous
échapper pour une contrepartie de 140 millions remersée. Alors qu'il ne suffit
gue d'une audience avec le chef de I'Etat pouprhésenter et expliquer les bons
points de ce centre. En conjectures pendant cestemge perd. Mieux, le Sénégal
entend soumettre un autre dossier de candidaturd'pmanisation du championnat
d'Afrique de Basket en 2007. Mais rien n'est fagqu'a maintenant. Comble de
malheur, le Handball Sénégalais se voit gommeadaite internationale pour deux
ans. Alors, ou allons-nous ? Doit-on passer n@neps a spéculer et a faire de la
politique politicienne ? Les terrains en friche manquent pas. La réforme du
football en est un. L'érection d'une direction teghe nationale forte et structurée,

avec des entraineurs nationaux confirmés et sosimmun autre.
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Mais au ministere, il n'y a pas une solidarité dips, chacun essaie de préserver ses
plates-bandes. Le ministre se croit le plus beap|ds intelligent, 'homme par qui
devrait passer les miracles. Les discours se suetese ressemblent du c6té de la
rue Carnot. La Fédération de football, la cibleigiéSe, s'en tire pour l'instant & bons
comptes et se crédibilise davantage, malgré lssjmesles clubs pour les histoires
de subventions et la guerre a mort qu'on lui livke. ministere on préfére se
focaliser dans des débats qui ne sont pas les(lewrkoix des techniciens). Alors, il
y a forcément mélanges de genre, car on croit alonte faire que « qui paie choisit
». Malheureusement, les choix s'avérent souvemhalgvais golt. Qui avait choisi
Guy Stephan ? L'état de grace n'a que trop dwd&iseours sont rayés, une seule
chose est importante maintenant : le travail. Clesprix de la réussite d'une
politique sportive inexistante pour l'instant. Rétre, Vava se ressaisira et évitera le

sport d'aller a vau l'eau.

Lutte sénégalaise

Un article de Wikipédia, I'encyclopédie libre.

La lutte sénégalaise (ou lamb, laamb en wolof) wstsport traditionnel tres
populaire au Sénégal, tout particulierement damsdgions du Sine Saloum et de la
Casamance. On le pratique aussi en Gambie.

Sport de contact, la lutte sénégalaise integrdwela boxe d'ou I'appellation de

« Lutte avec frappe ». Le lutteur peut a la foiartky des coups et recourir au corps
a corps pour terrasser son adversaire.

En sus de sa dimension sportive elle integre umeision culturelle et folklorique
(bakk)qui met en oeuvre au travers d'animations la iaditulturelle sénégalaise.
On peut la considérer comme l'un des « gardierierdple ».

Au départ sport amateur, la lutte sénégalaise egserdie aujourd’hui un sport
professionnel qui attire de plus en plus de jewpestifs et le public. Les cachets de
lutteurs s'élévent a des dizaines de millions dEAQ.es lutteurs sont regroupés en

écuries et adhérent a la fédération qui est I'ergingestion de ce sport.
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Histoire

Sport traditionnel, les premiers combats de luiteléroulaient apres la saison des
pluies et opposaient les lutteurs de villages emviant dans des championnats
appeléambaapat.C'est le cas notamment dans les régions du nor8jrditSaloum

et de la Casamance. Le vainqueur du tournoi pougaiporter avec lui du bétail,
des céréales et autres biens en jeux.

Au fil du temps et du succes, les combats devientemplus en plus importants, les
cachets des lutteurs aussi.

De grands noms marquent l'histoire de la lutte g&laése : Falaye Baldé,

Doubaless, Mbaye Gueye (Tigre de Fass), Manga Rd@soarenes) entre autres.

Mais c'est avec I'avénement de Mouhamed Ndao (Jygoe la lutte a pris son
envol pour devenir un sport professionnel avecadebets de millions de francs et
un grand nombre de spectateurs. Aujourd’hui lesbedsrsont de grands événements

sportifs mobilisant les médias et |'attention desdents et de la diaspora.

Rituel et Régles

Le reglement est tres rigoureux et complexe. Iaegliqué par trois juges arbitres.

Un combat dure quarante-cing minutes (45') en trers temps avec des pauses de
cing minutes (5'). Le combat se termine des quéilune chute d'un des lutteurs. On
considere qu'il y a chute lorsque la téte, lesefesnl le dos du lutteur touchent le
sol. La victoire peut aussi étre attribuée a unelut lorsque son adversaire ne

présente plus les conditions physiques ou médieqites a la lutte.

Champions (ordre alphabétique)

> Arenas Zak, dit « 'Equarisseur »
» Balla Gaye 2
» Falaye Baldé
» Bombardier (Serigne Ousmane Dia)
» Robert Diouf (Mohamed Ndiaye)
» Fodé Doussouba
» Falang
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Gris Bordeaux (Ibrahima Dione)
Lac de Guiers

Lac de Guiers 2

Mbaye Guéye

Tapha Gueéye

Manga

Mame Gorgui Ndiaye

Doudou Baka Sarr

Tyson (Mouhamed Ndao)
Yékini (Yakhya Diop)

YV V.V V V V V V V V

Compétitions

Les combats ont lieu tout au long de l'année, gdeent le samedi ou le
dimanche, notamment dans le Stade Demba Diop, taaigencontre la plus
populaire se déroule I€1janvier au Stade Léopold Sédar Senghor de Dakar.
Interview avec Alioune Sarr Président du CNG deelut

C’est en fin octobre qu’est prévue l'ouverture deshison de lutte 2007-2008. La
révélation est du Président du CNG de lutte. Damdretient qu'il nous a accordé,
le Dr Alioune Sarr annonce également que le reghtreer les quatre appuis sera
soumis a la famille de la lutte pour une probabdalification.

Wal Fadjri : La lutte a fini de faire sa mue cette saisomgcages tournois qui ont
ravi les amateurs, l'organisation du drapeau dd dbel'Etat & Kaolack et la 8e
édition des championnats de I'Afrique de lutteitrandnelle, sans oublier les razzias
dans le tournoi de Niamey, et les championnatsrididé de lutte olympique a Alger
et au Caire ou nos représentants sont montés padiam. Cerise sur le gateau, le
Lion d'Or a été décerné a Yeékini et la médailler dle la Fila a vous. Quelle
appréciation en faites-vous ?

Alioune Sarr : Il faut rendre grace a Dieu et remercier tous l@&alborateurs et
partenaires de la lutte, qui nous ont soutenu duwrette saison qui a fait le plein,
avec des résultats probants qui ont amené notoiplitie vers les sommets de la
performance. Et ce n'est pas un hasard, puisquomedes hommes de qualité
soutenus par les autorités dont la volonté poktigst affichée, qui ont permis de

réussir ce challenge.
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C'est vrai que la 11e édition du drapeau du chdEdiat a été une manifestation de
haute portée, ou le folklore ressuscité dans teateudité, le soutien sans réserve
des autorités étatiques et I'engagement des a@edes médias, ont fini d'installer
une soupape conduisant a une réussite de I'évéhefhaan est aussi des 8e
championnats d'Afrique de lutte traditionnelle, dborganisation est une premiére
au Sénégal. Et la bonne maitrise de l'organisadiassi bien au plan technique
gu'administratif, la participation des amateurs, righe patrimoine folklorique
sénégalais qui a donné un éclat tout particuliegtée édition, ont fini de donner un
crédit fort aupres de la Fédération internatiomiddutte amateur (Fila) qui nous a
décerné la médaille d'or. Mieux, lors des Jeuxcaiins, la Fila a suggéré au
secrétaire permanent du Cng, qu'elle voudrait gugénégal organise en 2009 les
championnats de lutte traditionnelle et olympiqoenbinées. Et comme vous l'avez
si bien dit, le Caire nous a souri, et la moissoraia été plus bonne, si Auguste et
Laye Ndiombor n'étaient pas blessés ; les fillessiaant fait une belle moisson a
Alger, et tout compte fait, la lutte a donné satitibn. Et le sacre de Yékini comme
Lion d'Or, les différentes distinctions a I'endrdé responsables et d'anciens des
arenes, ont fini d'installer une bonne impressibrsat a l'origine d'une bonne
saison. Des innovations de taille ont permis deivex a ces résultats. Et nous
tendons a étre plus perfectibles dans nos optidansheix, pour un meilleur
relookage de la lutte sénégalaise. L'évaluatiom $aite avant I'ouverture de la
saison qui aura lieu durant ce mois d'octobre. Jdnenée d'information aura lieu
ces jours-Ci et j'espére que ce sera sous sa @nésiceffective du ministre des
Sports. Tout compte fait, c'est une note de satisfa et d'inquiétudes, car les
observateurs attendront encore, dans les saisvesiig des résultats plus élogieux
que ceux-ci. Pour I'heure, nous allons peaufingaxti@ge les textes avec toutes les
composantes de l'aréne qui avaient donné leur écpour les modifications
apportées au reglement sur les quatre appuisresanesures adoptées. Nous allons
soumettre encore ces mémes éléments a la familie ldéte, pour trouver le juste

milieu, dans les prochains jours a venir.

Wal Fadjri : Quid de I'accord de partenariat avec I'agent miagx@amodzi ?

Alioune Sarr : C'est en fin de saison pratigquement que nous ags@rs ce
partenariat avec Pamodzi, qui va nous accompagnes lh promotion de la lutte
traditionnelle et olympique.
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Déja, nous avons commencé a envoyer des tapis aat@nes régions, et nous
allons mettre avec notre agent un programme de giromqui devrait porter ses
fruits, aussi bien au Sénégal, dans la sous-ragiersur le plan international. Notre
agent marketing va faire I'évaluation de cettesaidans les jours a venir. Ce sera
une autre maniére de faire, dans le professiommelid.ors de l'organisation du
drapeau du chef de I'Etat et des championnatsigiidy c'est un apport considérable

qu'il nous a apporté. Et jespere que nous auremsailleurs jours devant nous.
Wal Fadjri : A quand l'ouverture de la saison 2007-2008 ?

Alioune Sarr : Nous attendons que le ministre nous donne le few Mais ce qui
est probable, c'est que l'ouverture de cette s&80i-2008 se déroulera vers la fin
de ce mois d'octobre, incha Allah.

Propos recueillis par Babacar Noél NDOYE

1.5-Cadre conceptuel

Le marketing consiste a identifier les besoins Huomat sociaux, puis a y répondre.
Une de ces définitions la plus courtes consisteeadqlr’il « réepond aux besoins de
maniere rentable » quand eBay a observé que leséarent dans l'impossibilité
de localiser certains produits qu'ils désiraiemteiment, le site a crée un systéeme
d'enchere en ligne ; quand IKEA a remarqué qugdes souhaitaient des meubles
de qualités a bas prix, I'entreprise a imaginéndesbles a monter facilement dont
les piéces sont disposées a plat dans le cartand@ex entreprises ont alors fait
preuve d'un grand sens de marketing et parvenuganaformer un besoin en
opportunité rentable.

L'association américaine de marketing propose faitién suivante : « le
marketing est une fonction de l'organisation etemsemble de processus qui
consistent a créer, communiquer et délivrer dealewr aux clients ainsi a gérer
des relations avec eux afin de servir I'organisag¢ibses parties prenantes ».
Gérer des échanges demande beaucoup de trava# édleht. Le marketing
management intervient dés lors qu'une des partistersoge sur la maniére
d'obtenir les réponses qu'elle souhaite des apingies.

Donc le marketing management est la science edkachoisir ses marchés cibles
d'attirer, de conserver et de développer une dienén créant, en délivrant, en
communiquant de la valeur.
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Il existe deux sortes de définitions du marketimmglles qui adoptent une
orientation managériale et celle qui mettent l'atsair le rdle du marketing dans
la société. Donc la définition sociétale est lavante : «le marketing est le
processus economique et social par lequel desidhudivet des groupes satisfont
leurs besoins et leurs désirs au moyen de la oréade I'offre et de I'échange avec
autrui de produits et de services de valeur. »

En outre, parmi les dix catégories d'entités, ant peter que le marketing se
fait sur les grands événements comme le Mondi&ladeball, les Jeux Olympiques,
les foires et les salons professionnels, les tasiraportifs et les représentations
artistiques.

Produire de tels évenements et les gérer dansdeglras détails pour qu'ils attirent
des spectateurs et se déroulent bien constituemttier a part entiére.

En outre, vu tous les domaines sur lesquels le etiack management intervient, il
est important de rappeler son origine. En effepuikela fin de la deuxiéme guerre
mondiale, la reconstruction de I'Europe doubléea'montée du capitalisme et
enfin de limportance des entreprises privées, lenda est un théatre d'un
bouleversement économique sans précédent. C'astgtbel raison que la qualité est
la source la plus sure pour un développement epé@rennité de son activité.
Conscient de cette saturation et de la difficules dnarchés, les dirigeants des
entreprises ont fait de créer et de recourir alketeng management. Depuis cette
période, les professionnels du marketing modifemmtpermanence leurs pratiqués,
leurs concepts et leurs outils. En autres modiioatou évolutions, on peut noter la
prise en charge du marketing par l'entreprise tentiere. Bien souvent, les
entreprises ont un département de marketing chdegéréer de la valeur et de la
délivrer aux clients. Or, comme le soulignait Dalidckard de Hewlett Packard, «
le marketing est bien trop important pour étre uamgent confié aux responsables
marketing ».

Chacun doit considérer le client comme étant aigllee des ressources de
I'entreprise. A coté de cela on a l'adoption d'onganisation par segments de
marché; l'externalisation de nombreux produits etises, le partenariat avec
quelques fournisseurs et distributeurs, la décaevde nouvelles positions de
marché ; limportance des actifs intangibles, fpdnibilité des produits sur internet,

la focalisation sur une cible précise.
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Fort de tout cela, il est ...de pouvoir estimengiortance du marketing dans ce
contexte nouveau. Les résultats financiers desgiges dépendent souvent de
leurs capacités en marketing.

La finance, la comptabilité, la gestion des opératiet les autres fonctions ont peu
d'utilités si la demande pour les produits et sewvide I'entreprise est insuffisante.
La presse économique consacre d'ailleurs une [dege aux approches marketing
développées par toute sorte d'organisations. Rauteamarketing est une activité
délicate, méme pour les entreprises qui ont renéa® grand succes par le passe.
Des sociétés comme Levis, Kodak ou Xerox font fades clients plus puissants et
a de nouveaux concurrents, ce qui les améne a skpksur modéle économique.
Méme les entreprises leaders tels que MicrosofteNintel reconnaissent qu'elles
ne peuvent se laisser aller. Jacques Welch, l'aneieG de General Electric,

répétait constamment qu'il fallait « changer ou ritou

a- Qu'est-ce gu'une étude et son utilité pour lessganisations

Au dela de l'analyse de I'environnement marketieg,responsables d'entreprises
doivent connaitre leurs marchés spécifiques. Iisbasoin d'informations afin de
comprendre les résultats obtenus dans le pass madifier les activités a venir.
Des informations actuelles, exactes et opératibemelur les consommateurs, les
concurrents et les marques permettent de prendmeedlieures décisions a courts
et longs termes.

En dehors des données comptables et des renseigisenellectés
régulierement, le responsable marketing a souvesbibh d'une étude sur des
problémes spécifiques. Il peut avoir besoin d'uhel@€ de marché, d' »un test
produit, d'une prévision de vente ou de post testipitaire. Plus généralement,
on appelle étude de marché la préparation, le ileda@alyse et I'exploitation de
données et informations relatives a une situatiarketing.

Une société investit en général en 1% et 2% dechiifre d'affaires en étude
marketing, soit en réalisant elle-méme, soit en ¢esfiant a une société
spécialisée.

Pour mieux cerner lI'importance d'une étude pourarganisation, on prendra
pour illustration I'expérience de Procter et Gamldefonction études est appelée

dans cette entreprise « connaissance du consommedteéuw marché ».
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Elle est chargée de faire en sorte que le pointudedu consommateur soit
pris en compte dans toutes les décisions poncstuellestratégiques. Elle intervient
aupres des décisions chargées de construire leakdpimarque sur le long terme
et de développer de nouveaux produits, ainsi qu\aau local auprés des filiales.
Les entreprises disposant de moyens limités hégitrfiois a avoir recours a des
sociétés prestataires. Il est toutefois indispeesagf'elles s'infirment sur leur
environnement. Elles peuvent recourir a des étaslian stage pour conduire une
étude, utiliser Internet pour se renseigner suroféi®s des concurrents et sur la

vision des consommateurs a travers les forums deussion et acheter les

produits ou services de leurs concurrents.

b- Qu'est-ce que la gestion ? Son utilité pour laxrganisations ?

L'acte fondamental de gestion vise a garantir leem@té de l'entreprise par le
recours a des moyens spécifigues permettant deilieondes exigences
contradictoires de court terme et long terme.

De ce fait, laloi de Pareto apparait comme le « sésame » d'une mestio
durable, mettant au deuxieme plan les techniqueanéieres, au coeur de
I'expertise comptable, auxquelles la gestion estvesot assimilée de maniére
réductrice.

Le terme gestion, souvent représenté comme l'erisatie techniques de contrdle
de l'activité des organisations (entreprises, aagons ou administrations), est
alors utilisé dans le sens de « gestion financiere»

La gestion comprend un ensemble d'activité qui perdatteindre les objectifs

d'une entreprise ou d'une organisation. Ces agsivitonsistent a planifier,

organiser, diriger, contrdler, inspirer, formerproauniquer, récompenser, écouter,

décoder, comprendre, guider, orienter, motivetuaricer, responsabiliser.

c-Ou'est-ce que le marketing mix? Quelle est l'int&t spécifigue de

['utilisation des différentes variables ? Variablepar variable

Le marketing mix est un ensemble de l'offre propogséson marché. I
comprend initialement les 4P qui sont : produitx,pplace, promotion. Il obéit a

un principe de cohérence entre les 4P : c'estineipe qui fait toute sa force.
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c.1. Le mix produit

Il s'agit de produit mis sur le marché mais aussi‘édnsemble de I'offre
produit plus services associes, d'ou la tendangdwdeen plus fréquenté a parler
«produit global».

La notion de produit global :
C'est a ce niveau que se situent les plus grodffésedces entre le marketing
industriel et le marketing des services.
» Le produit central est le produit lui-méme avec sagctéristiques, ses
fonctions et les avantages qu'il apporte
» Le « hors produit tangible» est-ce qui enrobe ledpit de prés, ce que
nous achetons avec le produit car on ne pouraatiéter autrement.
» Le « hors produit intangible » comprend a la faisttce qui a vendre le
produit et les services associés
La notion d'intangibilité s'inverse quand il s'adlun service. Celui-ci étant la
plupart du temps intangible, responsable markedemg a le rendre tangible avec
la dimension « hors produit tangible».
En outre, pour définir ou développer le mix prodenglobe les éléments suivants:
Les caractéristiques du produit et les avantageerégs sur le marché cible Le
packaging : données reglementaires et d'informaitaasign, logo La contenance,
poids, le volume Les limites d la prestation.

c.2 Le mix prix

Le responsable marketing est responsable du ptixdes produits, de la
gamme ou de la marque qu'il gere. C'est-a-dire ribu rpellement encaissé par
I'entreprise, une fois déduit les remises, ristesret rabais.

Le responsable marketing a peu de marge de maresurta fixation de prix ; il a
surtout une mission d'orientation stratégique suypaint. En effet nombreux critéres

qui ne dépendent pas du marketing.

c.3-Le mix prix

Le lieu de distribution du produit compte autané qes caractéristiques, son prix et
sa communication. Il existe plusieurs types deudiscde distribution. Trois aspects
sont a prendre compte par le responsable marketing

Le choix des canaux de distribution en fonction ciefes et du positionnement du

produit
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L'évaluation des circuits et I'évolution de sespde marchés dans chaque circuit.

c.4 Le mix communication

La communication sur les produits et les marques &des promouvoir sur le
marché, a en assurer les ventes et les ré achats.

d. Qu'est-ce gue la communication commerciale ?

Deux conceptions s'‘opposent en apparence, et tré&earadre théorique de
référence pour la compréhension :
* La communication transmission d'un message (sitepd¢roite).
* Le « tout communication » : toute action est supgl® communication
méme si ce n'est pas sa finalité

d.1. La communication, transmission de message :

Origine : Wiener et Shannon (USA 1940) Wiener (Belle Télég)@amncien éleve de
Shannon définit une théorie mathématique de la comization.
Le schéma de Wiener

Le systeme est schématisé comme sulit :
* Source d'information : a l'origine du message
* Un émetteur : il transforme le message en signaux
e Un canal : il transporte les signaux du message
* Un récepteur: il recoit les signaux et reconstauinessage
* Un destinataire : la personne a qui le messagenestyé
* Les bruits : perturbateurs des signaux pendanatemission

Le schéma de Shannon

» Source : la personne qui parle

e L'émetteur : le téléphone

Le canal : le cable téléphonique

Le récepteur: le téléphone qui transforme la vaioscillations électriques

Les bruits : les grésillements pouvant existerwseal'un orage par exemple.

d.2. L'apport de la cybernétigue

Robert Wiener apporte un concept essentiel a tdbhtmrie de la
communication : la rétroaction : (le feed back).
(Résultat de I'étude de tirs de canons anti aé(ie@#\) pendant la seconde guerre
mondiale).

- Dimension universelle du feed back.
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d.3. L'école de PALO ALTO
Ecole informelle - SAN FRANCISCO

Rencontre de plusieurs chercheurs (Bateson, WatkdavwHaley, Don

Jackson...)

Caractéristigues :

On ne peut pas dissocier un message verbal de @mtexte. Le méme

message peut provenir de comportements difféerémtsverbal et le non verbal

forment un ensemble intégrké On ne peut pas communiquer »

d.4. Sémiologie et communication

Développée a partir des travaux de Saussure didzart

Se définit comme I'étude des systemes de signebnuuistiques

Elle décompose le signe en deux termes : le sagriét le signifié

Le signifiant est I'expression du signe, le signié contenu

La relation entre le signifié et le signifiant eshventionnelle : c'est-a-dire
Elle est la conséquence d'un accord entre I'énmegtele récepteur L'apport
de la sémiologie a la communication marketing essitérable : elle permet
la double lecture du consommateur (...)

d.5. Psychologie et communicatian

Le r6le de la source sur la perception du messstggééerminant :

Le caractere attrayant : provoque le désir d'ifieation. L'entreprise utilise
par exemple les stars.

Le caractére crédible : internalisation et recosseice du message « effet
de source »

Le caractere fort : exemple : la relation entrenédecin et son patient
L'identification : soit la source, soit aux persagas

La projection : aprés avoir modifié son comportetmenle fait d'adopter par
d'autre (Parrainage par un club de consommateur)

Le transfert : déplacer des impulsions sur un anlifet ou personne

La rationalisation : la recherche de toutes lesora rationnelles pour

justifier une modification de comportement.
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e. Définition d'une stratégie de communication

v Stratégie : «L'art de diriger un ensemble de disipoaspour atteindre un but».

v' Une stratégie de communication s'intéegre dans tragégie marketing. Elle est
totalement indépendante des options stratégiqueas@isées dans le marketing
Mix

v’ Toute réflexion relative & la communication doéffgctuer dans la contrainte
des objectifs marketings, de la stratégie markedinde ses principales décisions
(segmentation, cible, positionnement de la marquees produits, orientations
stratégiques...)

e.l.les objectifs de la communication :

Les objectifs de la communication ne doivent pas &bnfondus avec les
objectifs de la stratégie marketing :
Objectifs marketing se définissent en termes de :
- Parte de marché
- Volume de vente
- Contribution au profit
Objectifs de la communication est de 3 natures:
- Cognitifs
- Affectifs
- Conatifs

e.2.La cible de la communication :

Elle se compose des acheteurs, non acheteurs,nooraeurs, non consommateurs,

prescripteurs, leaders d'opinion, influencer, paites institutionnels ou

administratifs, professionnels, distributeurs, corents, milieux, boursiers,

bancaires et financiers.

- La cible de la communication peut ou ne peut pas idientique de la cible
marketing

- Peut étre composite

- Doit étre parfaitement définie

- Se base sur un segment de marché.

e.3. Les grandes stratégies de la communication :

- La communication doit donner lieu a une réflexitategique approfondie.
- Les baes de cette réflexion sont les objectifsbatbls a cette communication, la

nature de la cible et son étendue géographique

Master in Sciences of Management — Option MarkezginGommerce International 30
Ecole Supérieure de Commerce de Dakar



Etude des réalités et des perspectives de la gahiisponsoring dans le monde du sport au Sénégal.

- La communication institutionnelle, la communicatiode marque ou
communication de produit

- Communication grande consommation, communicatiorustrielles ou
communication de service

- Communication nationale ou communication intermatle

- Communication interne ou communication externe

- Les principes fondamentaux d'une stratégie de caruation sont:

1 L'Existence :
L'entreprise doit définir sa stratégie et les amgiattagues auxquels elle aura
recours (concurrence, occupation du terrain mépliatifidélisation, suivisme...)

2. La Continuité
La stratégie de communication doit étre déclinéesda temps pour étre vraiment
performante.

3. La Différenciation

Roéle essentiel de la communication qui se jugdasqualité de différenciée créée.
4. La Clarté

La communication doit étre claire, simple te faéleomprendre.
5. Le Réalisme

Cohérence avec la réalité du produit.

6. La Déclinaison

Sur I'ensemble des autres produits de communication
7. La cohérence
Avec I'ensemble des décisions de l'entreprise.

8. L'Acceptabilité interne

L'adhésion du personnel indispensable.

e.4. Le Mix de communication:

*Les publicités- médias

Presse- Télé - Radio - Affichage et Cinéma.
Malgré une certaine déperdition supposée elle rést@lus acceptée par les

communicateurs.
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*La publicité directe

Elle s'adresse individuellement aux personnes. &lkrche la personnalisation, et
elle est tres liée au développement de la VPC (riedltes trois suisses ect.)

*La publicité par évéenement

Il s'agit du sponsoring, le mécénat et le parrartags relations publiques
C'est une sous forme de dialogue avec les diffégulics *La PLV

*Les autres techniques

- Le produit et sont design

- Le packaging

- La force de vente

- Le lobbying

- Les documents financiers et légaux

- La bouche a Il'oreille

- Les annonces de recrutement

- Les foires et les salons *La promotion des ventes

1.La création publicitaire

. Facteur de performance

. Facteur économique

. Ce n'est pas du ressort du marketing

. Le marketing doit guider favoriser la réalisatidiune création

—h

. Le marketing sensoriel : émotionnel

L'ambiance apaisante d'une boutique, une odeuallgr&ine musique qui nous
séduit, des couleurs attrayantes... méme si I'oseneend pas souvent compte, le
marketing sensoriel peut expliquer la plus partaesportements d'achat.

Le marketing sensoriel peut étre défini comme ersemble de variables
d'actions contr6lées par le producteur et/ou thisteurs pour créer autour du
produit ou du service un e atmosphére multi seeerspécifique, soit a travers les
caractéristiques du produit lui méme, soit a tratarcommunication en sa faveur,

soit a travers I'environnement du produit au pdatente ».
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g. Le marketing sensoriel : définition

Par rapport au marketing traditionnel, le marketisgnsoriel s'attache
d'avantage aux cing sens, et en particulier a faidet a son, qui était largement
délaissées dans une approche marketing plus aidile.

Le marketing sensoriel permet de créer autour cadyt ou du service une
atmosphéere multi sensorielle, ce qui augmente latiraits. L'utilisation des cinq
sens pour vendre un produit ou un service pernitetiasi aux entreprises
d'optimiser leurs ventes, en suscitant chez lecties émotions particulieres. Cette
forme de marketing contribuerait & combler les tesudu marketing traditionnel
qui est trop rationnel et analytique pour étre éspntatif du marché actuel. Le
marketing sensoriel permet aussi de se démarqgecateurrents dans un contexte
d'explosion de l'offre. Pour mettre en avant undpitp un beau packaging est
souvent primordial : ainsi Delpeyrat vend son fgias dans des petits sacs de toile
évoguant une cuisson traditionnelle au torchomadaque Bonne Maman utilise des
boites aux couvercles Vichy suscitant grace a elia nostalgie de lI'enfance chez

le consommateur.

. Origine

Kotler, des 1973, soulignait le besoin des marguss positionner autrement que
par le prix ou l'assortiment des produits. Il itsisnotamment sur I'importance de
I'ambiance des points de vente : dans l'atmospirémce, on peut ainsi favoriser

I'acte d'achat des clients. A cette époque, I'expiode I'offre ne permettait pas de
différencier facilement les marques les unes dagswuC'est la raison pour laguelle
il recherchera différentes techniques afin d'adoeotes clients.

En 1992, Bitner insistait lui aussi sur l'influenge I'ambiance du point de
vente sur le comportement du client. Mais le mamkesensoriel s'est popularisé au
début des années 2000 parmi les spécialistes deetimay. Il constituait un élément
nouveau et important pour les départements mackdes grandes firmes.

On peut citer le succes du marketing sensorieliffierehtes facons : tout d'abord, le
consommateur désire une compensation face a lafisigddé du monde actuel
dicté par les lois du monde virtuel d'Internet. pexfection sensorielle amene un

sentiment réconfortant de réalité.
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D'autre part, face a l'urbanisation croissante,cd@sommateur recherche une
aventure sensorielle avec un retour a la natuuetcing ses. Il n‘achete plus le
produit seulement pour ses qualités fonctionneiesntrinseques, ses achats ne

s'expliquent plus de facon rationnelle.

h. Le marketing événementiel

Un évenement est « un fait qui survient a un mordenté. Il se caractérise par une
transition, voire une rupture, dans les cours desse&s, et par son caractere
relativement soudain et fugace, méme s'il peutralas répercussions par la suite.
Au sens général, il signifie tout ce qui arrivepessede un caractére peu commun,
voire exceptionnel ». Pour Alain FERRAND, l'évenemest un lieu ou « des
hommes et des femmes se rassemblent dans unelsadééebration collective, pour
assister a un spectacle sportif ou culturel. »vdriément apparait donc comme un
moment peu ordinaire au caractere festif. Au nivelu la communication,
I'événementiel fait partie du hors média ou « Bellhe line » et rassemble les
evenements du type foires et salons, festivalsiteés évenements culturels, sportif
etc. Il se distingue donc de la communication médmésenté par les cing grands
médias a savoir la presse, la télévision, la rd@iffichage et le cinéma;

et cela méme si, il existe une certaine interdépecel entre ces médias et
I'événement : les premiers s'intéressent aux evemsntandis que ces derniers
n'existeraient pas sans eux (Des Bordes et Fal@0@8).

Il convient de préciser que seront considérées aor@venements » toutes
les compétitions prenant la forme d'un tournoi odasnt du cadre de championnats
et / ou de ligues. Si nous prenons le cas du ftiptbamatch de lieu ne sera pas ici
considéré comme un évenement. En revanche, uneeCdupmonde ou un
Championnat d'Europe le sera. A noter que quelgyesptions pourront étre faites
a cette définition. En effet, on pourra assimie & derbys »et certaines « affiches »
(PSG/Marseille, Manchester United/ Real Madrid) eetles évenements de par leur
mobilisation et leur médiatisation. Cependant, leuganisation ne differe pas
foncierement d'un match traditionnel.

De plus, il est nécessaire de distinguer un événediene équipe ou d'un club

sportif.
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Quand l'organisateur de I'événement sportif eefeésentant des clubs sportifs
dans un championnat ou une ligue ne font qu'urgditsateur a la possibilité d'agir
directement sur la performance des joueurs aux nsoyes primes notamment.
Quand la compétition est présente tous les ansowudu moins réguliérement,

l'organisateur et les sportifs sont deux entités liistinctes.

i. Qu'est-ce que le sport ?

Le terme de « Sport» a pour racine le mot de vieancaisdesportqui signifie

« divertissement, plaisir physique ou de l'espriEn traversant la Manche, desport
se mue en sport et évacue de son champ la notio@ralé de loisirs pour se

concentrer sur les seules activités physiquesahgue allemande admet le terme
sport et sa définition anglaise en 1831 ; la Frarcéait usage pour la premiére fois
dées 1828. Ainsi, depuis lors, le sport n'englohss pés divers jeux de société ou
jeux de l'esprit qui faisaient la joie d'un GargentlLa multiplication des sports, qui

ne date pas d'hier, pose probleme a certains.

Faut-il admettre les concours de chiens de bemane un sport ? Vaste probleme
pour beaucoup, débat d'arriere-garde pour d'agtiegroupent les sports en trois
grandes catégories : les sports olympiques, legsspon olympiques ayant vocation
a devenir olympiques, et les autres sports dit migyedont les concours de chien
berger. Cette derniere catégorie apparait hétéepgamais l'essence méme du
mouvement sportif ne se situe pas la. Certains emiethlors l'importance sur

I'existence de compétitions, mais c'est un fauxatjéar le sport de loisirs reste du
sport. Le football est un sport trés pratiqué enddeie du sud pays en voie de

disparition, ca montre le c6té mondial du sport.

j. L'économie du sport

Le sport posséde une activité importante au niéeamomique. Il a crée et fait
vivre une forme de secteur hétérogene assembldetnpie des medias, des
eéquipementiers, des franchises et autres clubgifspales médecins, des avocats,
des entraineurs et conseillers en tous genresjadi#iniers et méme des cabinets
d'architecture spécialisés dans la conception aldestet autres arénas. Quelques

sportifs professionnels tirent également leursmagedu sport.
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Pour mémoire, on rappellera que le nombre des ditatiéns pour les médias
est toujours largement supérieur a celui des aitatiéhs d'athletes lors des Jeux
Olympiques d'été : 15000 contre 10000.

Les industries et les commerces du batiment, dtilgexie I'automobile, du
spectacle, des médias et du tourisme travailleat @sport. Les contrats sportifs
professionnels, des parrainages publicitaires e$ debventions publiques
concernent des masses importantes d'argent. Lesgpartifs générent également
d'importants revenus. Certains clubs sportifs si@st entreprises cotées en bourse.
Equipements sportifs, droit de diffusion téléviseigdt autres produits dérivés font
tourner la machine économique. Ceci est valabls dartrés nombreux pays, sur les
cing continents. La part du PIB consacré au spiréeidemment plus importante
dans les pays les plus développés en raison destissements lourds, notamment
en matiére de stades, mais aussi par la part imngertaccordée a ce type de
dépenses par les ménages.

Cette économie est tirée par les engagements deffsprofessionnels, tels que les
grandes compétitions internationales, mais aussilgpdénévolat de masse des
sportifs amateurs comme la pratigue du football Eemope. Elle bénéficie du
développement du sport et elle I'accélére. Ellenpéaux sportifs professionnels de
travailler dans des conditions toujours meilleusass sportifs amateur d'accéder a
leur loisir a des colts de plus en plus attradifewux spectateurs d'assister a des

compétitions toujours plus spectaculaires et phgtives.
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k- Définition du sponsoring

Vecteur de communication qui consiste pour lesepniges (parrain, sponsor) a
contribuer financierement, matériellement et /ochtéquement (logistique) a une
action sociale, culturelle ou sportive, a I'entegirent d'un sportif..., dans l'optique
commerciale d'accroitre sa notoriété et éventuellend'améliorer son image. |l
s'accompagne souvent, mais pas nécessairemerd,aiération de communication
publicitaire paralléle, visant a faire connaitré eegagement a I'ensemble de la cible
des produits de I'entreprise. Il ne doit pas éoefandu avec le mécénat. « La
contribution en termes d'image de marque ou d'&smt a la marque, que le
préposé/agent peut délivrer au sponsor/commetiamé tk cadre de son réle, est
essentiellement intangible. Cependant, comme damstes les relations
commettant/prépose, la décision de renouvelerdidcdoit assurément reposer sur
la perception du sponsor selon laquelle le prémosiélivré un revenu valorisant
malgré les difficultés notoires que les sponsoneaatrent quant a I'évaluation des
retombées tangibles de leur investissement » exgitigFrancis Farrelly et Pascale
Quester. Alors que I'Académie des sciences comalescparle de « sponsorat, »
l'arrété du 24 janvier 1983 relatif a I'enrichisssmdu vocabulaire de l'audiovisuel

et de la publicité recommande I'utilisation du terparrainage ».

[- L'histoire du sponsoring

L'aide de mécénes fortunés aux arts, au divertissert au sport existe depuis
presque aussi longtemps que la civilisation ellenméLes racines du sponsoring
actuel remontent au temps de la Grece et de la Rotigpies. Par exemple, les Jeux
Romains et leur exploitation comme outil de comraaxistaient alors méme que la
plupart des spectateurs ne savaient ni lire nr&dtiésar s'est fait une belle publicité
et a gagné des votes en finangant un combat detfads en 65 avant JC, et était
tout a fait conscient des retombées que cela laocyserait avant d'organiser

I'événement. C'est 1la définition du sponsoringgbwimple : des colts minimums et
des retombées prévisibles.

L'aide a l'effort artistique a atteint un sommellarg jusqu'a caractériser la

Renaissance, lorsque les principaux mécenes étagatristocrates d'Europe, ainsi

que I'Eglise.
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L'aide motivée par des raisons commerciales egthémomene plus récent, apparu
vers le milieu du XIXe siécle. En 1861, la firmaténnique de restauration 'Spiers
and Pond' a sponsorisé la premiére tournée deig&duritannique de cricket an
Australie, s'octroyant un retour sur investissenaen£l 1.000.

De méme, en 1863, un fabriqguant de vétements de dpowWorcester, John
Widson, a supervisé la publication de l'almanactsddin de I'équipe de cricket.
Cette 'bible’ du cricket mondialement connue egiuad'hui toujours un must, 134
ans plus tard, pour les fans de cricket. En 188Tagazine francais 'Vélocipéde' a
sponsorisé une course automobile, et c'est a pEugcette époque que la société
francaise Michelin, fabriquant de pneus, a commenééurnir des produits a des
coureurs cyclistes, pour bénéficier de retombéebudilisation de leurs produits.
Ensuite, au cours du XXe siecle, les exemples amsgping par des grandes
compagnies, comme Gillette sur la boxe, se sontipligk.

Aux USA, le sponsoring comme outil de promotiontétéja bien avancé au
moment de I'envol des montants investis dans lesspong en Europe, dans les
années 60, et au Japon, dans les années 70. Léopgment de la radio
commerciale, au début des années 20, a été asmule gponsoring d'émissions de
divertissement spécifiques, d'une telle qualitéertquantité suffisante pour faire
instantanément de la radio un 'mass média'. Lesspimgy véritable est devenu
incontournable, avec des entreprises parrainami@ue créant les événements que
I'émission de radio diffusait au public. L'émissibive from the Met' de Texaco a
commencé en 1940, alors que les manufacturiersabactaméricains se sont
fortement impliqués dans le sponsoring musicalperts dées les années 50, bien
avant que les restrictions sur la publicité TV oamknt au sponsoring une nouvelle
et urgente raison d'étre.

Durant les années 60, les manufacturiers de taloé@mmment, confrontés a la baisse
du nombre des supports promotionnels, ont commarmadsidérer les opportunités
offertes par le sponsoring, et en particulier densport. On a découvert que le
partenariat avec une équipe de Formule 1, une dittopé&le billard, ou un tournoi
de football pouvait fournir a la marque une expositmédia significative dans un
environnement positif et détendu, tout en restaffissmment économique pour

étre acceptable par les décideurs.
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1.1 CADRE DE L’ETUDE

A. Présentation générale du Sénégal

Le Sénégal occupe I'extrémité la plus occidentaleanhtinent africain, a la hauteur
du quinziéme paralléle. Le pays est limité a I'oyes 'océan Atlantique (530 km
de cbte), au nord par la Mauritanie, a l'est paviédi, au sud par la Guinée et la
Guinée Bissau. La Gambie, constituée d'une banderde longue de 350 km en
bordure du fleuve Gambie, est enclavée dans sotoies.

Le fleuve Sénégal forme la frontiere avec la Mamig et son principal affluent, le

Falémé, marque les limites avec le Mali. Au cerlgeSaloum se jette dans la mer

par un long estuaire encombré de mangroves. Qagellesont sujets aux variations

saisonnieres, sauf le Sénégal qui a été aménagéppauettre l'irrigation de son
delta.

D'une superficie de 197.000 K’ne Sénégal est une grande plaine dont l'altitude

dépasse rarement 100 metres. Le point culminamiola Assirik (498 m), se situe

dans le Fouta Djalon a son extrémité sud-est. lree@¥# comprend quatre régions
naturelles :

v' la région cétiére nord (de Saint-Louis a la Gambgt)sableuse et rectiligne, de
I'embouchure du Sénégal a la presqu'ile du Cap Zeilte-ci est rocheuse et
découpée, bordée diles et dilots (Gorée, Ngogu;sud le rivage est
marécageux, bordé de mangroves a I'embouchureodesaeau ;

v’ la région sahélienne, trés séche : la végétatibpaas/re, sauf dans la vallée du
fleuve Sénégal, mais le sol sablonneux permetltareuwde I'arachide,

v la région soudanienne au sud de celle-ci (Sénégaital et Haute Casamance)
ou domine la savane forestiére, zone d'agriculiotensive, d'élevage et de
chasse

v la Casamance : caractérisée par un réseau hydniguapdéveloppé. C'est une
région fertile (rizieres, plantations de palmieisuile, fromagers).

._Population

Le Sénégal compte 10,5 millions d'habitants doés pie 44% ont moins de 15 ans.

La population se divise en une douzaine de groefl@sques, dont les principaux

sont les Wolofs (35%), les Séreres (20%), les P@EH%), les Toucouleurs (10%),

les Diolas (8%). Densité : 52 habitants / km? Amsement naturel : 2,7%

Espérance de vie : 54 ans Urbanisation : 50%
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.Climat

Le climat est de type tropical. Il se caractérise pne sécheresse au nord qui
s'aggrave d'année en année, par des pluies abesddahs le sud du pays,
notamment en Casamance (100 mm au nord, 1200 nemdywet par I'alternance de
deux saisons :

» une saison séche de novembre a juin pendant lagselifflent les alizés
maritimes qui apportent de la fraicheur au nivealittbral, et I'hnarmattan sec et
chaud qui charge l'air de poussiéres et engendghémomene des brumes
seches ;

» une saison des pluies de juillet a octobre, impnm@nt appelée "hivernage”,
provoquée par la mousson du sud-ouest, et pendguelle il est déconseille
d'emprunter les pistes. La saison des pluies est Iphgue et plus intense en
Casamance.

En raison de la désertification qui s'étend au dedSaint-Louis, le climat s'est

nettement réchauffé, se rapprochant de celui deldaritanie. Les températures

moyennes annuelles oscillent entre 18 et 26 desyré$e littoral et entre 24 et 30

degrés a l'intérieur du pays pendant saison s&dredant la saison des pluies, les

températures oscillent alors entre 25 et 30 degtgsle littoral et entre 30 et 40

degrés a l'intérieur du pays avec des maxima akegfes.

Les plus forts écarts de température ont lieu osaeche ou les nuits sont froides

et les journées parfois torrides.

Les précipitations moyennes dans quelques villeSénégal sont les suivantes :

Saint-Louis : 360 mm. Dakar: 500 mm, Ziguinchob0@ mm.

Le littoral atlantique se caractérise par une hiticelativement élevée pendant

toute l'année maxima sont toujours supérieurs a,d88% minima de janvier et

février sont de 35 a 40%. .A lintérieur des terdes variations d'humidité sont
beaucoup plus accusées (de 98% en saison des @l@ksen mars au coeur de la

saison seche).
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Economie
Le Sénégal, avec un PIB par habitant évalué a 740 3006, connait des taux de
croissance parmi les plus élevés de l'union écomuenét monétaire ouest africaine
(UEMOA) mais reste un PMA dont pres de 50% de lpubation vit en dessous du
seuil de pauvreté.
Son secteur primaire (14,6 % du PIB en 2006) sectérise par la forte
vulnérabilité de I'agriculture (aléas climatiquesnace acridienne). Les activités du
secteur secondaire (21,5% du PIB) sont fondéedesuphosphates (production
d'engrais et d'acide phosphorique a destinatiofirdiz) et sur la transformation de
I'arachide (huile et tourteaux pour le bétail) es ¢oroduits de la mer (malgré une
raréfaction croissante de la ressource). Les imsgeshents immobiliers de la
diaspora soutiennent l'activité du batiment etradpction de ciment. Le secteur
tertiaire (63,9% du PIB) bénéficie de I'excellenckes infrastructures de
télécommunications, qui favorise des investissemelains les télé services et I
internet.
Les reformes structurelles ont profondément mod#gigaysage économique du
Sénégal, en particulier les privatisations d'emises publiques dans la filiere
agricole et dans les infrastructures. Reste a ifimalcelle de I'électricité, les
nouvelles capacités de production étant d'oregjatmbncédées au prive.
Apres un « creux conjoncturel » en 2006 avec 2,Mdé&ascroissance, l'activité
économique a augmenté de 5% en 2007. Elle demeurdega des 8% qui
constituent l'objectif de la stratégie de croisgaaccélérée adoptée fin 2006, seull
nécessaire a un veritable décollage économique etcal de la pauvreté. Avec un
taux de couverture des importations par les expons de 41% en 2006, le
déséquilibre du commerce extérieur se confirmeaitude la faible diversification
des exportations et de la hausse de la factureligédr. Les activités tertiaires
constituent le secteur le plus dynamique (+3,5%)sécteur secondaire a lui aussi
progressé malgré le déclin des activités tradigties (-60% pour les phosphates et

-37% pour I'huile d'arachide).

Conformément au Document de stratégie de rédudgoia pauvreté (DSRP | pour
2003-2005 ; DRSP Il pour 2006-2010), le budgetatetionnement est désormais

affecté en priorité a I'éducation et a la santée.
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Pour autant, l'alourdissement notable de la fagbétroliére a fortement pesé sur le
déficit du fait des subventions gouvernementalesir pbapprovisionnement

énergeétique.

Le Sénégal a atteint en avril 2004 le point d'aeh@ant de l'initiative pays pauvres
tres endettés (PPTE) renforcée. Dans ce cadréodk de la dette extérieure a été
ramené de 69.5% du PIB en 2000 a 41,4% fin 2004a Auite des annulations
totales accordées par plusieurs créanciers bilatgla dette extérieure était détenue
a 80% par les créanciers multilatéraux. Les megilaegsulation, décidée par le G8,
ont permis de la ramener a un niveau plus faibdeFtance n'est plus créanciere du
Sénégal.

La majeure partie de notre encours a été annul®&a et en 1994 dans le cadre des
annulations dites de Dakar (1 140 M€). Le relig{z&7 M€) I'a été en novembre
2004. Cet effort conséquent cloture une série diations a titre bilatéral entamée
en 1972.

Le Sénégal a accédé, par un accord signé en noge?@ib, au programme du FMI

de I'Instrument de soutien a la politique économif|SPE).

Mise a jour : 18.03.08

B -L’univers sportif sénégalais
En dehors de I'lAAF et du CNOSS qui sont des orgmtlons supranationales

chargées a travers le monde de stimuler, supereisele contréler les activités
sportives, le Sénégal compte 47 fédérations et pgments sportifs dont les
pratiques sportives pluridisciplinaires sont régies la charte du sport portant les
principes de démocratisation a travers la loi 841623 mai 1984.

Fort de ce principe, tout sénégalais) la possébdié pratiquer I'activité sportive de
son choix au niveau om sa volonté et ses capap@ésonnelles lui permettent
d'aller.

L’Etat a confié aux mouvements sportifs les chardesgestion, d’organisation,
d’animation et de promotion de I'ensemble des @isees sportives dans le cadre

d’'une co-gestion.
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Ce qui précede explique que les fédérations dépl@aormément d’efforts pour
nouer des partenariats de sponsoring et/ou deipage en vue de se doter de
moyens financiers pouvant leur permettre de réalegs objectifs sectoriels qui
découlent des missions assignées au Ministre dasssge la République et dont
extrait ci-dessous :
A travers le décret 2001-410 du 21 mai 2001, legatiis ci-dessous ont été
assignés au Ministre d’Etat, Ministre des Sport :
v" Promouvoir le développement du sport de base @’élitmettant en place un
financement adapté ;
v' Réhabiliter I'union des associations des sportdages et universitaires
(UASSU) ;
v" Veiller a 'émergence et a la formation des spsiti€ haut niveau ;
v’ S'assurer de leur participation dans les meilleupemditions  aux
compétitions internationales ;
v' Réaliser un programme d’infrastructures sportives’'étendue du territoire
national, concernant toutes les disciplines ;
v" Relancer les sports les plus populaires a perfocmaroyenne ;
v Hisser durablement a un niveau mondial les diswgliperformantes sur le
plan africain comme le basket et les arts martjaux
v" Promouvoir les disciplines les moins populaires@gation).
Les fédérations comme les athlétes et autres &partitre individuel, peuvent nouer
des relations de sponsoring sous forme de par&gndont I'architectures est
clairement régit par des textes de lois et uneergéghtation dont un extrait ci-

dessous :

. Histoire

Les débuts du Sénéqgal aprés l'indépendance

Le Sénégal obtient son indépendance vis-a-vis derdace, le 4 avril 1960. La

fédération sénégalaise de football (FSF) est forel€el960. Le premier match

officiel du Sénégal a lieu le 31 décembre 1961'extdrieur, contre le Dahomey

(actuel Bénin), qui se conclut par la défaite sétage 2 buts a 3. La fédération
sénégalaise de football (FSF) est affiliée a laAFiepuis 1962 et est membre de la
CAF depuis 1963.
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. Les années 1990

Durant cette période, le Sénégal ne parvient tosj@as se qualifier pour une
Coupe du Monde, mais réussit a se qualifier podeg 6 éditions de la CAN, ne
ratant les éditions de 1996 et 1998. En 1990, te&&a réussit pour la premiére fois
a passer le premier tour, en terminant deuxiémegrdupe. Il s'incline en demi
contre I'Algérie (1-2) et en petite finale ausshite la Zambie (0-1). En 1992, le
Sénégal organise la CAN. Au premier tour, le Séh&gaine deuxiéme de son
groupe, mais est battu par le Cameroun 0-1, bat 89! de Ernest Ebongué. En
1994, les Lions de la Téranga terminent encore idm& de leur groupe, mais
comme en 1992, ils sont éliminés 1-0 (but a la 8¥vans Sakala), contre la
Zambie. En 2000, le Sénégal termine encore deuxdngroupe, mais s'incline en

quarts contre le Nigeria (1-2)

. 2002, 'année du Sénégal

L'homme qui a permis en 2002 de montrer la forcBédgipe du Sénégal au niveau
international est I'entraineur francais, Bruno Mets'équipe du Sénégal a connu
son heure de gloire en atteignant les quarts ddefide la Coupe du monde 2002.
Ayant battu en match d'ouverture la France chanmgaiu monde en titre (1-0, but
de Papa Bouba Diop), faisant match nul contre leeDeark (1-1, but de Salif Diao)

et I'Uruguay (3-3, but de Khalilou Fadiga et doutiéePapa Bouba Diop), puis bat la
Suede en 8e de finale (2-1, doublé de

Henri Camara dont une égalisation et un but ene@8¢négal fit sensation alors que
c'était sa premiere participation a une coupe dodaoArrivés en quarts de finale,
les Lions de la Teranga comme on les surnomme rimipu faire face aux Turcs
et s'inclinent (0-1), but en or encaissé a la 9#wute, soit 4 minutes apres le début
des prolongations par Ihlan Mansiz. Cependantjeib de I'équipe était atteint :
acquérir une reconnaissance sur le plan interradtiba star offensive des Lions de
la Téranga, El Hadji Diouf, a terminé dans les 1€llleurs joueurs de cette coupe
du monde. En début d'année 2002, le Sénégal asaiupen finale de la Coupe
d'Afrique face au Cameroun aux tirs au but 2-3 @20 minutes de jeu qui

s'étaient soldées par un match nul vierge.
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Durant la compétition, Les Lions de la Térangaiemabattu I'Egypte (1-0), la
Zambie (1-0), la Tunisie (0-0), la Républiqgue Dématique du Congo en quart (2-0)
et le Nigeria en 112 finale (2-1 aprés prolongajoavant de tomber en finale.
Malheureusement, les sénégalais ne retrouverordigalia forme affichée en 2001-
2002.

L'apres 2002
On s'attend qu'aprés le parcours du Sénégal eneCdupmonde 2002 qu'il

confirme. En 2004, a la CAN en Tunisie,le Sénégal termine deuxieme de son
groupe, encore une fois, mais doit s'incliner eotegrpays organisateur sur le score
de 1-0. Les Lions de la Téranga sont finaliste Siesleux de la Francophonie en
2005. Pour la Coupe du Monde 2006, le Sénégalest gas qualifié, terminant
deuxieme du groupe, a 2 points du Togo, mais séfiguaour la CAN 2006. En
2006, le Sénégal termina quatrieme lors de la CAMis le Sénégal a
completement raté la CAN 2009, en faisant que deatchs nuls contre la Tunisie
(2-2) et contre I'Afriqgue du Sud (1-1) et une dé&faiontre I'Angola

(I -3). Cela a constitué avec I'élimination du Marane des plus grosses surprises.
Le Sénégal a remporté la Coupe Cabral a 8 reppis@squeur (1979, 1980, 1983,
1984,1985, 1986, 1991, 2001).

. Palmares
Jeux de I'Amitié en 1963
Finaliste des Se Jeux de la Francophonie en 2005
Coupe d'Afrique des nations
1957 : Non inscrit.
1959 : Non inscrit.
1962: Non inscrit.
1963 : Non inscrit.
1965 : £ tour
1968 : £' tour
1970: Tour préliminaire.

1972 : Tour préliminaire
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1974 : Tour préliminaire.
1976 : Tour préliminaire.
1978 : Tour préliminaire.
1980 : Tour préliminaire.
1982 : Tour préliminaire.
1984 : Tour préliminaire.
1986 : £ tour

1988: Tour préliminaire.
1990 : 4e

1992 : Quarts de finale.
1994 : Quarts de finale
1996 : Tour préliminaire.
1998 : Tour préliminaire.
2000 : Quarts de finale.
2002: Vice champion.
2004 : Quarts de finale.
2006 : 4e

2008 : £' tour

Coupe Amilcar Cabral
Vainqueur (1979, 1980, 1983, 1984, 1985, 1986, 9Hl1) .
Finaliste (1982,1993, 1997, 2000, 2005)
Parcours en Coupe du monde.
1930 :Non inscrit

1934 :Non inscrit.
1938:Non inscrit.

1950 :Non inscrit.

1954 :Non inscrit.

1958 :Non inscrit.

1962 :Non inscrit.

1966 :Non inscrit
1970:Tour préliminaire.
1974:Tour préliminaire.
1978:Tour préliminaire.

1982:Tour préliminaire.
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1986:Tour préliminaire.
1990 :Non inscrit
1994:Tour préliminaire.
1998:Tour préliminaire.
2002 : Quarts de finale.
2006:Tour préliminaire
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La population étant tres jeune, la demande en fiiomast trés forte sans compter
la jeunesse des autres pays africains plus paguiésnte de terminer leurs études a
Dakar.

Sport

Article détaillé : Sport au Sénégal.

Le rallye Dakar (ou « Le Dakar », anciennementeaParis-Dakar) est un rallye-
raid, professionnel, qui se dispute chaque annéras, de janvier, principalement
sur le continent Africain avec arrivée en banlideeDakar sur une belleplage de
sable face a l'océan Atlantique. Mais suite a destsrd'enfants de villageois, la
contestation est devenue internationale grace aWADA Collectif pour les
Victimes anonymes du Dakar qui réunit des associgtifrancaises, africaines,
portugaises, espagnoles, marocaines, maliennegaguies et sénégalaises.

Le football est un sport tres apprécié des Sénisgdlzéquipe du Sénégal de
football, dont les joueurs sont surnommes les Lideda Téranga, est affiliée a la
Fédération sénégalaise de football et a la FIFAIde]®62. En 2002, au Mali, elle a
manqué de peu la coupe d'Afrique face au Camerodmale et demi finaliste de
I'édition suivante. Elle se qualifie a la méme an(@02) pour la phase finale de la
coupe du monde de la FIFA, organisée en Corée égpon. L'équipe du Sénégal
bat la France (championne du Monde et d'Europdtren €n match d'ouverture de
la coupe du monde. Parmi les grands footballeurégadais, on peut citer E1Hadiji
Diouf, Henri Camara, Khalilou Fadiga, Habib Beyeny Sylva, Mamadou Niang
ou, dans le passé, Jules Bocandé, mais aussi lageraRape Diouf, aujourd'hui
président de I'OM.

La lutte sénégalaise est une pratique ancrée ddradition. La lutte sénégalaise n'a
rien perdu de sa popularité, a travers des conshes brefs que spectaculaires. Ce
sport est incarné par d'impressionnants champalasjtie Yékini, qui, en 2005, I'a
emporté sur Tyson, un redoutable adversaire qut aueconserver le titre pendant
prés de 5 ans, mais sera battu a deux reprisegnpantre poids lourd sénégalais,
Sérigne Dia, dit Bombardier. D'importants enjeugr@mmiques sont désormais liés
a ce sport. Et les cachets mis en jeu peuvenhdtede nos jours prés de 350 000
000 FCFA, soit 750 000 dollars.

La boxe a connu ses lettres de gloire avec Bat8ikg (1897-1925), champion du

monde a 25 ans et premier Africain a remporteritug inondial de boxe, reste dans
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toutes les mémoires. Plus prés de nous, le Fragmuégalais Souleymane Mbaye est
devenu champion de France WBC des lourds Iégers.

Le basket-ball est moins prisé que le footbalktad®pendant un sport trés pratique,
stimulé par les succes de son équipe nationaleaskebball, les Lions du Sénégal
et des joueurs tels que DeSagana Diop, BonifacemMyDEI Kabir Pene ou Maleye
N'Doye.

Les autres sports sont également bien représen&guipe sénégalaise de péche
sportive (Moussa Mbengue, Abdoulaye Kébé, Cyrile@dini, Dominique Dussaut)
est devenue championne du monde en 2002 et 200BitS$ar des conditions
météorologiques souvent cléementes et les ressoodtieéses, les visiteurs viennent
nombreux pour pratiquer les sports nautiques te¢slg plongée sous-marine ou le
surf, et la réputation des Almadies ou de la vatpu®uakam n'est plus a faire. De
son coté, l'aviation de loisir - notamment I'ULMbermet une approche inédite des
paysages, dans une contrée dépourvue de vraiesgnest Cap Skirring et le Sine-

Saloum constituent alors des destinations de choix.

._Médias
Méme si les médias au Sénégal les médias béndfaigme situation relativement

favorable par rapport a d'autres pays africains.

C- L’athlete

Le role de l'athlete dans le processus de dévetoppt de Il'athlétisme, de la
lutte contre les menaces susmentionnées est iMdénidl est un modéle et
devrait par la qualité de sa vie (morale, socidemaine, etc.) refléter cette
exemplarité. Il constitue un pdle d'attraction,rdetivation et de mobilisation de
la jeunesse.
L'athlete africain de haut niveau jouit d'une aunde particuliere aupres de
toutes les catégories sociales :

v Les autorités politiques ;

v' Les populations jeunes et moins jeunes ;

v Les organisations et institutions gouvernementalet non

gouvernementales ;
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v" Les institutions internationales.

Fort de cette audience, il devrait plaider la cadsed'athlétisme africain et en
étre un véritable ambassadeur aupres de touteperssnnalités et institutions
ressources.

Sur une initiative personnelle, il peut aussi crésre institution de type
Fondation, qui permettrait de rassembler des peeomessources, de susciter
les bonnes volontés, de mettre en synergie les étmnpes, les expériences et
les ressources pour la réalisation des objectifda@eloppement de I'athlétisme

en Afrique.

LA CONFEDERATION AFRICAINE D'ATHLETISME
Face aux défis liés aux exigences du développenhentathlétisme africain, la

Confédération Africaine d'athlétisme a entreprisisgurs actions. Pour son
efficacité et sa crédibilité, elle s'est dotée dtadre de travail plus opérationnel
a la hauteur de ses objectifs. Ses premieres adialis ont porté essentiellement
sur sa restructuration, la réorganisation de sdendaier de compétitions, la
détection et I'encadrement des talents aux finkadeléve de I'élite, la mise en

place progressive des infrastructures et le déypelo@nt de sa communication.

. Restructuration de la CAA

Cette restructuration s'est matérialisée par lé@srac suivantes :

 Signature d'un Accord de Siege avec la Républduwesénégal, conférant un
statut diplomatique a la CAA et aménagement d'unmesit siege ;

* Réorganisation du Secrétariat général de la CAscala création des

départements techniques et le recrutement d'uropees qualifié ;

e Signature des Accords de partenariat avec quslqrereprises et autres
organisations sportives susceptibles de soutemieqpmogramme ;

* Mise sur pied d'un programme marketing et de dadation de I'Athlétisme

Africain pour I'accompagner,

* Renouvellement des accords de partenariats avelgues radios et télévisions
internationales ;

» Créations de nouveaux supports de communicatisite:Internet de la CAA,

revue Africathléte et lettres d'informations merikse
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. Organisation du calendrier de compétitions

Les deux dernieres éditions des Championnats djiddrid'Athlétisme en 2004 a
Brazzaville et en 2006 a Maurice, nous auront permdiévaluer, avec
satisfaction, la capacité de I'Afrique a assuree wmganisation technique et
administrative professionnelle de ses compétitioasec une participation
importante de ses meilleurs athlétes, tout en offaax médias une production et
une diffusion de qualité.

Cette réussite a permis au Meeting Internatiorfstihdétisme de Dakar de figurer
aujourd’hui parmi les Grands Prix de I'lAAF et aaxtres Meetings Grand Prix
de la CAA (Brazzaville, Alger et Abuja) d'étre uapportunité pour les athletes
engagés de marquer des points en vue de leur igatibh a la finale mondiale
d'athlétisme de I'|AAF, qui clture la saison dlatisme.

Nous avons également pu relancer les courses dedsrdistances et engagé une
réflexion sur la restructuration du cross-countryut en suscitant un nouvel
intérét avec une véritable prise de conscience Fferations nationales sur
I'importance de la formation des jeunes athletdesetompétitions des juniors et
des cadets.

A ce niveau, I'objectif de la CAA est de faire tahlétisme le sport individuel le
plus populaire sur le continent, comme l'illustregja les deux Meetings Grand
Prix IAAF de Dakar, 60 000 spectateurs, et Grand BAA de Brazzaville, 40
000 spectateurs.

. Détection et préparation d'une nouvelle élite

» Conduite dans 6 pays a titre expérimental, d'togamme de détection de
jeunes talents en partenariat avec la CONFEJESENIOOA.

* Emergence d'une élite jeune, opéré grace a witidmmement adéquat des centres
d'entrainement de Dakar (Sénégal), Réduit (Mauriee) Eldoret (Kenya).
Néanmoins, des initiatives nouvelles doivent étisesien oeuvre pour qu'un plus
grand nombre de jeunes athletes du continent puiggegressivement accéder au

niveau international
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. Mise en place progressive des infrastructures

» Depuis 2003, plusieurs pistes ont été réaliséefeque : Dakar (Sénégal),

Nairobi (Kenya), Adis Abeba (Ethiopie), Librevill&abon), Brazzaville (Congo),

Malabo (Guinée Equatoriale), Bangui (RCA) pour itergue celles la.

» Les autorités politiques et municipales du caminsont de plus en plus
sensibilisées sur la nécessité d'avoir l'infrastmecindispensable a la pratique de
notre sport. Elles doivent maintenant se mobilisear la réalisation des

infrastructures releve des Gouvernements et le wmyten d'une piste synthétique
d'athlétisme réglementaire est de 1 000 000 darsdllS.

Cette évaluation prometteuse, qui s'inscrit dansddégeloppement durable de
I'Afrique est une étape décisive vers un devenis payonnant de notre sport. Nous
avons beaucoup a faire pour que notre chére Afreduses cing cents millions de
jeunes de moins de 18 ans puissent pratiquer étegitle, mere de toutes les

disciplines olympiques.

.LES NOUVELLES PERSPECTIVES DE LA CAA

Dans le cadre de ses objectifs pour les quatreeanaé/enir, la CAA envisage de
consolider I'ensemble de ses acquis et de metioew@re de nouvelles stratégies de
développement dans les secteurs du perfectionnendent I'élite, de la
professionnalisation dans l'organisation de sema@wénts, de la promotion des
projets menés par les Fédérations nationales, deétiatisation, de la santé des
athlétes et de leur reconversion sociale.

A terme, cette démarche permettra a la CAA d'aterdd crédibilité et partant de
susciter l'intérét et le soutien des Gouvernematfiisains et de I'Union Africaine,
tout en augmentant ses ressources grace au sdesgoartenaires, des sponsors et
des mécenes.

. Préparation adéguate des athlétes et formation g@popriée des officiels

» Création des centres d'entrainement nationaumisé en place des centres
d'entrainement régionaux dans les cinqg régionsagustituent la CAA ;
» Formations des cadres techniques, officiels gegude compétitions ainsi que

des organisateurs de meetings et autres experssl@@omaine de l'athlétisme.
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.Densification du circuit des compétitions

* Renforcement du circuit des meetings coordonnésc adeux objectifs:
professionnaliser I'organisation des compétitiohsdé@velopper les initiatives
nationales

Suivi des athletes de la base au haut niveau

» Valorisation de la santé de l'athléte par degestade formations spécifiques
destinés aux meédecins spécialisés en athlétisme ;

* Mise en place d'un programme pour favoriser laon@aissance et la
reconversion professionnelle des athletes ;

« Création de distinctions honorifiques visant &ompenser les meilleurs
athletes, entraineurs et dirigeants ;

* Poursuite de la politique de réalisation des asfiructures et des centres
nationaux d'entrainement.

.Poursuite de la politique de détection de talents

* En collaboration avec les fédérations nationadésndre dans toute I'Afrique le
processus de détection de jeunes talents actueaiteanecours.

e C'est le lieu de demander aux Ministres des Spdet I'Union Africaine de
soutenir, chacun dans son pays, ce programme @etiodt de talents. Car, en
athlétisme mieux qu'ailleurs, en investissant pewpays peut gagner beaucoup.
La performance d'un seul grand athlete peut assur@ut un pays, voire un
continent, un rayonnement mondial (Exemple : Le Muobique avec Maria de
Lourdes Mutola et la Namibie avec Frankie Fredes)ck

.Préservation de I'hérita2e de l'athlétisme african

» Création d'une photothéque et d'une bibliothed@d'athlétisme africain avec

I'objectif de mettre en place un musée de l'athhédl africain d'ici a 2011

.Ouverture de la CAA sur d'autres partenaires insttutionnels

* Renforcement des liens avec I'Union Africainesystéme des Nations Unies
et les autres organisations internationales

» Le sport étant un support et un facteur d'édocaét de santé publique, les
Gouvernements devraient oeuvrer pour sa prise angehdans le portefeuille
d'organisation d'aides bilatérales et multilatésadeix Etats tels que le FMI et

la Banque Mondiale.
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Amélioration de la Communication

« Communication adéquate sur les résultats de ifiegqd'Afrique d'Athlétisme
dans le souci de convaincre les dirigeants polésqu

» Soutenir I'organisation des compétitions pourccimades niveaux de pratique;

e Soutenir la participation de ces jeunes aux cditip@s nationales et
internationales auxquelles ils sont qualifiés ;

* Promouvoir et pérenniser la détection des talgnts

* Mettre en place des structures d'accueil et démenent des jeunes ainsi
détectés ;

» Distinguer en guise de reconnaissance ou d'eageument les athlétes

meritants par un statut social particulier.

I1-2 Echantillonnage

Pour les besoins de notre étude, nous avons terows adresser a un, maximum
d’acteurs possibles en fonction de leurs dispatésSildu moment. C’est ainsi, que
nous nous sommes adressés a trois présidents @mtféds; a trois clubs et huit
entreprises.
Les fédérations concernées sont :

- le sport travalilliste

- le basket

- les jeux de Dames

Pour ce qui est des clubs, nous avons retenu BQRFasket qui a bien gagné plus
de dix coupes nationales, CIBAK qui en évolue adssis le milieu du Basket et

enfin | »équipe de football de Niarry Tally, équifae du championnat populaire.

Du cbté des entreprises, celles que nous avonesuegtesont dans les secteurs

d’activité bancaire, automobile, de téléphone nebilde 'immobilier.

1.3 Instruments de recherche

Nous avons congu trois guides d’entretien conteqaetdes questions ouvertes et

semi ouvertes comme en atteste les prototypes niésseen annexe de notre
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mémoire. Ces instruments ont été administrés pendgrériode allant du 12 avril
au 22 mai 2008.

I1.4- Difficultés et limites

Durant toutes nos recherches, nous avons *** dangolonté d’apporter des
solutions rencontrer des difficultés d’abord relatia la recherche documentaire
ensuite relative a 'administration de nos instrateale recherche. En effet, méme
si on est tenté de le penser la littérature redatiyu sponsoring n’'est pas aussi
importante que cela.

Par ailleurs les présidents de fédération de clatsime les chefs d’entreprise ne
sont pas toujours disponible, méme si nous devansuer, ils ont été de bonne

composition parce que tres intéressés par notnegthe
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[lI- CADRE ANALYTHIQUE

- Dans cette partie, nous allons restituer avec desgpde vue personnels,

toutes les informations contenues dans les répapusesus ont été fournies.

Il -A- Entretien avec les entreprises

A-1 Mobile du sponsoring et choix des cibles

Les entreprises ont décliné les raisons ci-dessomsne étant les mobiles qui les
poussent vers le sponsoring :

* recherche de notoriété

e communication, publicité, retour sur investissement

« obtention d’'une meilleure visibilité

A-2 -Intérét du sponsoring et moyen mis en ceuvre

De plus en plus les entreprises ne se limitent pdudement a la production de bien
ou de service. Le marché en général revét un eaeaekigeant poussant les chefs
d’entreprises a innover et surtout a placer lentlai-dessus des priorités. En effet
cela passe inexorablement par une communicatid@ecéd pertinente a I'endroit du
marché. Face a la concurrence rude, communiquetepsonsoring devient une

vitrine incontournable pour une meilleure visildlgt une autre forme de publicité.
Pour cela les moyens mis en ceuvre par I'entrefmisme autour de la logistique en

direction des équipes, des événements sponsoriaés aussi ders supports en

équipements floqués le nom de I'entreprise dessus.

A-3 - Outils utilisés, investissement et rentabiig

Pour cerner avec exactitude la rentabilité¢ de lasimn sponsoring les services

statistiques de I'entreprise détiennent comme tagihudiences de la télévision et la
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capacité numérique du site. En effet, I'importarize 'événement entre autres

raisons engendre un attrait important sur le site.

A-4 -lmpact économiques, finance/et concurrence

Le sponsoring fait parti intégrante de la politigde communication établie en
amont par la direction de I'entreprise. Il visevaiaune visibilité optimale lors d’'un
événement suivi par un nombre important de téléapmas. En outre cela permet
au cours de I'événement de proposer des démowosisatiu produit, des ventes sur
place qui permet a I'entreprise de réaliser deffrebid’affaires supplémentaires.
Par exemple I'entreprise Calsberg challenbger tianslieu de la biére aprés avoir
réussi a gagner le marché de I'euro 2008 en Swis®n Autriche a réalisé des
ventes inattendues du fait de la communication gmenelle des supporters.

Cela nous permet de constater qu'il y a une régiteurrence entre les entreprises
du fait des offres oh combien importante propos@aes promoteurs des grands

événements.

1l -B Entretien avec les fédérations

B-1 motivation de recherche de sponsors et critesade sélection

Nos interlocuteurs sont tous d’accord que 3 raisex@iquent leurs besoins de
trouver des sponsors a savoir :

* D’énormes soucis financiers au niveau du mode $port

» Besoins de ressources additionnelles

* Besoins de préfinancement des compétitions.

Parmi les criteres de sélection d’'un sponsor parfadération, il y a la notoriété du
partenaire, ses moyens financiers et son objeletf pu moins avoué. En tout état
de cause, les fédérations se basent sur les amgmdu consultant ou de I'agent
intermédiaire si toutefois il existe. En I'absende I'agent, les fédérations sont

souvent a la merci des entreprises qui tiennentlgles du jeu.

B-2 Position stratégique des sponsors et contoullgs relations
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Le mouvement sportif sénégalais dans la généraligffre d’'un manque de
ressources flagrantes et est marqué par une gasioomelle.

Donc les dirigeants des fédérations de sportdartvénévolat en consacrant de leur
temps une partie pour la fédération.

Le manque de ressources oblige plus que jamai$étirations a solliciter les
sponsors qui les aident en argent, en équipements.

Cependant le sport moderne nécessite beaucoup skourees liés  aux
infrastructures, a la

Prise en charge des athlétes ; c’est ce qui engligie les gains issus du sponsoring
ne permettent pas de couvrir toutes les charges.

Des lors I'on assiste a une relation biaisée pgree les entreprises ne tirent pas
toujours profit en sponsorisant certains événemduatfait de la « pauvreté et du
manque d’intérét des populations ».

C’est ce qui expligue que les fédérations ont dli anattirer leurs sponsors parce
que étant a la téte d’'un mouvement sportif quidaiidsusciter 'engouement des
populations. Néanmoins faudrait-il rappeler quecdmtraire se produit a savoir
I'intérét particulier que les entreprises portameses grands événements.

En tout état de cause les entreprises et les f@a&salorsque sponsoring existe leur

relation est matérialisées par un contrat périceliqu

B-3 Expériences vécues et retombées

La plupart de nos interlocuteurs dans les fédératid savoir les fédérations de
dame, de basket-ball et des sports travaillistase emutres ont comme activité

principale le championnat national. La mise en @uhr championnat nécessite des
ressources importantes qui poussent les présidistsféedérations a trouver des
sponsors par n'importe quel moyen. Cela se maiggiglar des personnes de bonne

volonté, des mécénats ou des parrainages.

En marge du championnat la fédération de dame aogre fois champion
d’Afrique, vice champion du monde et participera [@améme occasion aux jeux
olympiques de Pékin. Cela atteste de la capac#@eassources humaines, sportives

sénégalaises qui ne manque que d’appui financierdetion et d’expertise.
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Il -C Entretien avec les clubs

C-1 Besoins en sponsors

Les clubs ont pratiguement les mémes mobiles quigtErations a savoir :
* manque de ressources additionnelles

» besoin de préfinancement des activités sportives

C’est dans une situation pire que celle des fédémparce que ne disposant jamais

d’argent.

C-2 -Importance stratégigue du sponsor

Le mouvement sportif sénégalais est marqué malbsemeent par son statut
amateur depuis toujours. Les ressources addititasnsbnt donc apportées par des
bonnes volontés imbues du sens bénévolat et gemiaéditant que se peut le sport.
Comme les fédérations, les clubs ont besoin plegamais de ressources d’argent.
Des infrastructures aux équipements en passariagaise en charge des athletes,
les dirigeants de clubs se ruent inexorablemens &3 sponsors. Cependant le
manque d’intérét des entrer prises explique I'édsse des ressources apportées.
Outre le budget alloué au début de la saison limbte des ressources collectées ne

permet pas de couvrir toutes les charges.

Le manque d’organisation des clubs, son statutrnméf explique pourquoi les
clubs ont du mal a trouver des sponsors. Ainsi €shobligé de se tourner vers des
amis, des partenaires ou d'organiser des actipt#alleles comme des soirées
dansantes pour avoir des ressources additionnelles.

Cependant s'’il y a présence d’'un sponsor officelrgoarer a toutes éventualités les
2 parties se fient autour d’'un contrat. Pour lesggpaux clubs que nous avons
frequentés dont Bopp (basket), Cibac (Basket),riidally (navétane /championnat
populaire), nous voyons nettement que orange gstrtenaire adéquat.

Son package est tres intéressant et sa marketigare tres pousse.
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C-3-Expérience vécues et retombées

Pour ce qui est des clubs le championnat natistdherincipale activité.
L’originalité se trouve dans le championnat popelajui se tient pendant les
vacances, dans lequel Niary Tally, du fait de sgefpopulation constitue un point
d’ancrage important.

Les sponsaor apportent tout de méme aux clubs elesources financiéres des

équipements.
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V- RECOMMANDATIONS

IV.1- RECOMMANDATIONS SPECIFIQUES
Nos recommandations ont concerné les trois actguirgonstituent notre cible a

savoir les fédérations, les clubs et les entrepri€es recommandations vont aller
dans le sens d’'un milieu partenariat en vue de eerena toutes les parties de tirer

profit de cette relation opportune.

IV -1-1 Recommandation en direction des fédératits

* Recherche d’'indépendance vis-a-vis du ministerespests. En effet, I'on
assiste a une centralisation des ressources sygjge® des autorités

étatiques ; ce qui améne un dispatching irrégulier.

» Elaboration du budget en présence d'un partenairéoecurrence d’'une
entreprise, marement réfléchie et dont son marggesiociétal est poussé.
L’on va assister a ce nouveau type de partenaw@at’qn voit dans les pays

développés par exemple la fédération américairgotie@vec Rolex.

» Des lors que la fédération détient un budget c@nalie I'organigramme de
la structure doit répondre inévitablement a un ggsionnalisme c'est-a-dire
que les personnes qui y travaille doivent avoir @x@ertise avérée et

doivent étre salarier de la structure.

* En marge du partenariat entre les fédérations et eetreprises, les
fédérations doivent pouvoir créer des ressourcektiadnelles en accord
avec les clubs. Par exemple vente des biens spddifs les stades ; création

de restaurant, présence de salles de cinéma, etc...
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IV -1-2 Recommandation en direction des clubs

» Elaboration du budget en présence d'un partenairéoecurrence d'une
entreprise. Toutes les charges du club seront spese charge par cette
entreprise.

» Définition d’'un organigramme clair et pré&cis ou ogtrouvera a chaque
niveau des responsabilités claires. Du présidewteanier maillon du club la

qualité de la structure doit étre leur reflet.

« Les clubs doivent user de jumelages étrangers @ur lapportent

certainement de I'expérience et des apports fieanconsidérables.

IV -1-3 Recommandations en direction des entreprés

* Le principal objectif des entreprises dans leursiois de sponsoring est
d’obtenir une meilleure visibilité lors des éveras et par la méme
occasion de se livrer a une publicité gagnantesiAlaes entreprises comme
Orange ou Togo qui sont des géants de la commigricabrollaire avec
leurs secteurs d’activité doivent construire desasiructures comme des
stades au profit du sport.

En effet, si 'on prend le cas de la lutte qui pas d’arene et de surcroit
construisent une arene au nom de I'entreprise. Dareas, la visibilité sera

optimale et les retombées inépuisables.

* la seconde recommandation va dans ce sens paedeg entreprises doivent
tisser des partenariats solides, non biaisés, Us @fuitablement possible. Ainsi,
dans son souci de communiquer a outrance et ssil@suronts, I'entreprise doit se
sentir propriétaire du club et donc les performateelub seront forcément liees a
la philosophie de I'entreprise ; ce qui forgera végutation positive, parametre trés

important a I'international.
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IV.2-PRECONISATION D'UNE STRATEGIE DE COMMUNICATION
PAR LE SPONSORING

Pourquoi communiquer par le sport?

Le sponsoring est un puissant outil de communinagb de nombreuses
entreprises I'ont intégré dans leur politique minke au méme titre que la publicité
et la promotion.

Il ne s'agit pas de se lancer dans un jeu de hasgtdon ne connaitrait pas
les régles, mais plutdét de conduire une opératiomt des retombées profitent a
I'Entreprise aussi bien en terme d'image et deriétéo qu'en terme d'augmentation

de chiffre d'affaires et de part de marché.

Ainsi de la définition des objectifs, au choix t&/€&€nement ou du sportif en
passant par la détermination des obligations desntmctants lors de la rédaction
du contrat, et & sa mise en oeuvre, rien ne daatlaissé de c6té afin de mieux
optimiser et rentabiliser son investissement, aififgr pleinement du succes

escompté, méme si ce dernier ne constitue pashligation de résultat.

IV -2-1 _LES OBJECTIFS VISES

. Accroitre sa visibilité

Cest le I objectif recherché par I'entreprise qui méne uontom de
sponsoring: il s'agit de montrer la marque et déviédé un message a une cible
définie. Cette cible est constituée des spectatpuirassistent a la compétition sur le
lieu de I'évenement et des spectateurs qui la sudvéravers un media (TV, radio,
internet, presse). Chaque opération de sponsoridggopa donc un dispositif
permettant d'assurer la visibilité du sponsor ichffge, panneaux, annonces micro,
stands d'exposition, ...

En fonction du sport ou de I'évenement, les caratigues de la cible seront

différentes. Ainsi I'entreprise choisira de sporssrtel ou tel sport en fonction des
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caractéristiques de son audience: sexe, age, cetdgaiale, niveau d'étude, urbain
ou rural.

L'organisateur d'évenement ou le sportif sponsopearraient étre tentés de
multiplier les sponsors afin d'accroitre leur bugdge qui pourrait nuire a l'efficacité
du sponsoring. Cet encombrement empécherait la mgation du nom des

sponsors par les spectateurs. L'entreprise devra @we vigilante sur ce point et

exiger un nombre limité de co-sponsors.

. Développer sa notoriété

C'est le corollaire de la visibilité: aprés avairla marque et son message, le
public doit s'en souvenir. La notoriété se mesi@eorganismes de sondage peuvent
organiser des barométres de notoriété et véritipres des consommateurs le taux

de notoriété acquis par la marque apres une opRraé¢ sponsoring.

. Améliorer son image

Alors que la pub s'inscrit dans le domaine de bjmaire et du factice, le
sport est authentique. Les compétitions sportived de situations vécues ou des
athlétes souffrent réellement. En s'associant a amspétitions, l'entreprise
s'approprie le caractere émotionnel de I'éveneraemcquiert toute la légitimité
pour revendiquer certaines valeurs : esprit d'équipolidarité, fair play,
dépassement de soi, haute technologie, performbnigsgue et I'aventure.

Le sponsor veut modifier, rajeunir, donner une wafsitive a son image, a
sa marque et la difféerencier de la concurrencesttatégie d'image a des effets
multiplicateurs sur la notoriété et s'inscrit damge stratégie de communication a
moyen et long terme.

C'est la stratégie la plus fréguemment mise enreeuv

Chaque sport vehicule des valeurs différentes €ut ponsidérer que le golf
le tennis ou la voile sont des sports plutot éés que la F 1 est synonyme de la
haute technologie ou que le rugby représente ldasaé et l'esprit d'équipe (les
valeurs propres a chaque sport).
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. Développer la proximité avec les cammmateurs

C'est la derniére des 4 composantes du processt@rdaunication du sponsoring:
visibilité, notoriété, image et proximité. C'esxploitation par I'entreprise du gain
d'image engendré par le sponsoring. La marquepgpeaehe des consommateurs et

construit avec eux un lien affectif.

. Communiguer en interne

Sponsoriser un événement, une équipe ou un champemettra a
I'entreprise de fédérer ses salariés autour d'ploiexou d'une aventure. Les salariés
s'approprient I'évenement ou s'identifient a l&tthlqui porte les couleurs de LEUR
entreprise. C'est ce sentiment d'appartenanceénqdrgra la culture d'entreprise et
qui, par conséquent, accroitra la motivation déarigs. C'est le sentiment qui nous
a habité lorsque nous avons rencontrons les engphbyéa Poste Finance a qui on a
inculgqué cette culture d'entreprise, grace a despagnes rondement menées, et
pour illustration Mme Diarra du département commation de la Postiénancea la
question de savoir comment mesurer le retour swesiissement de leurs
campagnes, nous assure que la solidarité en intneaffermit apres chaque
campagne. Donc il ne s'agit pas seulement de sdidec sur les ouvertures de
comptes, les versements et transferts d'argens, aasi sur les sentiments de fierté
et de joie qui habitent chacun de leur travailletssqu'il parraine un événement.
Cependant, il existe un risque de voir naitre |atestation fondée sur la
concurrence budgétaire entre le colt du sponsetitymasse salariale. Légitiment,
les salariés pourront estimer que le budget spowpaerait plus utile en étant
investi pour l'amélioration des leurs conditions tdavail. Les responsables de
I'entreprise ne devront pas se contenter d'anndfoge¥ration de sponsoring. Es
devront expliquer les objectifs et la démarche, liguer et responsabiliser les
salariés et partager avec eux le dénouement dirdtipn sportive (rencontre avec le

sportif victorieux, projection d'un film...).
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M. Jacques Chamot, responsable de la communichtieme a la BCV évoque le
sponsoring et de la communication interne : " Aedie ou la communication,
favorisée par des moyens comme l'intranet, la @@ mobile, les planificateurs
de rendez-vous, etc., n'a jamais été aussi déevatopdprce est de constater que les
échanges interpersonnels entre les collaboratéappasivrissent, jusqu'a devenir
inexistants dans certains cas, et provoguent d@sodnements peu propices au
développement des relations internes et aux asfawenmerciales.

La valorisation interne d'événements sponsorisesquareprise est I'un des moyens
qui favorisent les contacts et permet des rencerdndre collégues de différentes
unités de l'entreprise. Le développement de ceasnges transversaux vise, a terme,
la création de relations internes qui permettentré@mudre plus rapidement des
problemes courants. La participation des collaleorat contribue également a la
dynamisation de limage de l'entreprise a lintestea développer la" culture
d'entreprise” et le sentiment d'appartenance tidjgrise.

Les collaborateurs sont associés de plusieurs negnéeix événements : par
des concours, par des invitations a des reprégamagpéciales, comme participant
ou encore, en soutien a l'organisation. lls samsigilacés aux premiéres loges des
manifestations.

(,es effets de la valorisation du sponsoring eeritg sont mesurés en contrblant le
taux de participation aux actions mises sur piadyrenant l'avis des collaborateurs

pendant les événements et en réalisant des sondéyees.

. Faire une démonstration produit

S'associer a un champion ou un évenement, c'estasmn pour l'entreprise
d'apporter la preuve que ses produits sont de bgualdé.
La marque fournit des équipements aux sportifguiart ainsi toute la légitimité
nécessaire pour s'adresser ensuite aux amatequregigiants de ce sport.

Ces partenariats techniques sont aussi des labbestte tests en conditions
réelles pour les équipementiers. Les sportifs gipght activement a la conception

et 'amélioration des produits.
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. Faire des relations publigues

C'est la possibilité pour les entreprises soutem@anthampion ou un évéenement
d'inviter leurs clients et leurs fournisseurs sas @vénements sportifs (départs de
courses, match de foot, ...). Les relations puklg@uent un tres grand réle et sont
presque indissociables du sponsoring car elleseomélation avec les journalistes

et de ce fait contribuent a faire parler de I'évéeet.

IV -2-2__LE CHOIX DE L'EVENEMENT

Pour un annonceur qui souhaiterait s'engager da@pération de sponsoring, le
choix d'un domaine d'application est la décisiomase. En effet, si c'est le sport qui
catalyse une majorité des investissements (enviil@¥ selon de nombreuses
études), le domaine d'application peut égalemepbser vers le sponsoring social
ou le sponsoring culturel. Or a lintérieur de desnaines d'application, dautres
choix s'imposent : |'activité sponsorisée, le nivea cible que permet d'atteindre le
sponsorisé (élite, populaire, I'age,...) et lest&ntsponsorisées (personne, groupe,
événement...).

Dans le cadre du sponsoring d'événements spootiisne dans celui des athlétes, le
choix du sport s'avere étre d'une grande importa@iegains sports sont plus a la
mode que d'autres et sont percus differemmentdptdres époques. Le choix prend
aussi en compte l'image que véhicule I'événementeqgoueur. Il est donc tres
important de trouver le sport qui s'aligne le mieanec l'entreprise et la marque. Le

choix d'un sport se fait sous contraintes de aditemps et de concurrence.

. Les contraintes liées au choix de I'événement

..Le choix d'un sport se fait sous contraintes de,@®itemps et de concurrence.
-La contrainte de colt conduit a choisir la meilgusolution de
communication possible compte tenu du budget dontdigpose (et des autres
budgets concurrents en interne).
Ainsi il est beaucoup plus aisé de s'introduire lpamouvement mrvétane
dans le monde du football avant de gravir les @ctselen ciblant par la suite le
championnat national et pourquoi pas dans le fuiser I'équipe nationale pour

s'ouvrir a l'international.
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-La. contrainte de temps s'exprime dans le faill daille introduire un
nouveau calendrier (le calendrier sportif) dandelmps de l'entreprise (celui des
nouvelles collections par exemple, celui du langgnm®un nouveau produit ou
d'une restructuration).

-La contrainte de la concurrence part du fait ¢ertleprise n'est pas la seule
sur le marché a vouloir étre le sponsor du meiletgnement ou athlete. C'est une
jungle et la loi du plus offrant prime presque damss les cas, D'autres sponsors
occupent le terrain et ne sont pas préts a cédeplace sinon a 'plus offrant et, si
une opportunité survient, nombreux seront les spren& postuler et a surenchérir
(ce qui nous ramene a la contrainte de codt). bexcle la meilleure activité sportive
reste relativement complexe. En effet, certainesciations paraissent évidentes (Nike
gui sponsorise Roger Federer) alors que d'autngsleset tout de méme risquées, comme
par exemple un fabricant de tabac qui serait lesspod'un meeting d'athlétisme : le
consommateur pourra se sentir trompe.

Le choix du sport est stratégique, c'est un ins&stnent lourd qui peut se chiffrer en
millions de francs et avoir un impact non néglideak Choisirla Formule 1 ou le
trampoline n'a pas le méme codt ni le méme impa&e»choix doit se faire en
fonction des objectifs de &ociéteé.

Le choix d'un engagement en sponsoring peut dodéammposer en différentes étapes,
aboutissant au final au choix d'un événement. Awhatape de ce processus de choix
d'un engagement en sponsoring, il existe des asitdifférents qui déterminent dans

quelle direction l'entreprise va orienter ses choix

. Les criteres de choix

Il faut dans un premier temps que l'entreprise sxmtairement ses "Objectifs". De ces
objectifs, qui sont les premiers criteres a preedreompte, vont découler un "Domaine
d'application”, sachant que certains domainespgostdaptés que d'autres pour répondre
a certains objectifs. Pour cela, suivant la presbimgétaire qui sera définie, une étude
exploratoire peut s'avérer utile afin de limiter fisques d'erreur.

De la, une autre série de criteres va permetttentrdprise, a l'intérieur du domaine
d'application retenu, de déterminer quelle "Acttvithoisir. Ces critéres peuvent étre par
exemple la catégorie de produits | services dussporCe critere est essentiel et exige

d'étre intégré dans le processus de choix de éavent.
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Ainsi, il parait évident qu'un constructeur autoiteobe tournera instinctivement vers les
sports mécaniques ou des disciplines voisines. Mdepg il faut élargir cette
compatibilité aux métiers et au positionnement ‘'datreprise innovation, seécurité,
performance, technologie, etc. Dans le cas de notrstructeur automobile, le choix ne
se limitera donc plus qu'aux seuls sports mécasique
Une fois passée cette étape du choix d'une actleiéeprise doit désormais s'atteler au
choix de I'événement lui-méme. Elle se penchebmuiesur le niveau de performance de
I'événement : Qui vais-je atteindre ? Quelle espu#ssance de I'événement ?
Quelles sont I'image et les valeurs que je poesploiter ?
L'entreprise devra ensuite intégrer les contreatiests offertes par le sponsorisé.
L'entreprise pourra se référer notamment a de<atwlirs de type pression de
visibilité. On s'apercoit a ce stade que ce sostdaractéristiques propres de
I'événement qui interviennent pour juger de l'effité prévisible ou non de
l'opération, plutdt que les caractéristiques du @iom d'application ou de l'activite,
comme c'était le cas au début de ce processus @g dlun engagement en
sponsoring.
A ce niveau, le principe sous-jacent est bien éwitdent que le sponsoring, dans le
cadre d'un événement, a une influence sur la dbld'opération (spectateurs ou
téléspectateurs de I'événement).

Pour rapidement résumer les variables modératrégq@stons que ce sont: la
fréquence de I'événement, la similarité sponsorispe degré d'implication du

sponsor est finalement la nature du produit/service

. Sponsoring événementiel et image de marque

Si aujourd’hui une société investit dans le spangoévénementiel, c'est
toujours en ayant deux principaux objectiBBugmenter sotaux de notoriété, mais
surtout créeraméliorer ou modifier son image de marq@@mment comprendre
les mécanismes de création et de transfert d'indegenarque dans le cadre du

sponsoring sportif événementiel.

Les risques liés a |'opération

Les risques d'apres J.-M. Décaudin sont les swgvant
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- « Le risque de choisir un événement qui a un ghpattement moins important
que prévu ;

- Le risque que I'événement choisi se déroule rhaloenme I'a souligné Mr
Idrissa Fall directeur commercial de Axa Sénégalcgupoint je cite « Le risque
principal réside dans lidentification que le publpeut faire entre l'image de
I'entreprise et celle de I'équipe sponsorisée utpétre altérée par une série de

défaites »

- Le risque de rater la présence de la marque stgnBément, ce qui arrive
lorsqu'il y a effet de cannibalisation car I'évéeatest associé a une autre marque
qui a I'nabitude de le sponsoriser. C'est ce qureaforsque le sportif ou I'équipe
sponsorisée est tres tét éliminé d'un tournoi.

- Le risque de dépasser son budget.

De plus, si l'entreprise, le sponsor, se rallienaéuénement existant, le
risque est de voir la marque se faire cannibaliserl'événement déja connu. En
effet, le plus dur est de faire accepter la noevieiéntité de I'événement »

C'est pourquoi il est souvent plus facile de cidemouvel événement, ainsi cette
démarche permet dattirer l'attention, pour peu déeenement intéresse le

consommateur

Les aspects juridigues

En 2002, le barométre annuel d'un cabinet d'étadkia indiquait que 1084 accords
de parrainage sportif ont été conclus dans le mathmig 145 accords d'un montant
supérieur a 10 millions de dollars ("World SponkgrsMonitor 2002 Annual
Review", du cabinet Sports Marketing Surveys). sparts les plus sponsorisés sont
le football, le golf, le football américain et emfia Formule 1. En outre, les secteurs
des boissons non alcoolisées (Coca Cola, Pepsi)l'adéomobile, puis des
télécommunications sont ceux qui investissentus ghns le sponsoring.

Le parrainage sportif est une technique de comratiaict par laquelle un parrain, le
sponsor, apporte un soutien matériel a une maaii@st a un sportif ou a une
organisation sportive, evue d'en tirer un bénéfice, grace a la mise eruvale son

nom ou de sa marque.
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Cette définition cache en fait une trés grandeét@rde projets, selon le degré
d'implication du sponsor dans l'opération: depeisimple achat d'espace jusqu'a la
participation active de ce dernier dans l'orgarosade I'événement.

Il s'agit donc d'un contrat sur mesure qui doitrav@ut étre adapté aux
besoins des parties. Pour le sponsor, deux élérmentessentiels dans la rédaction
et la négociation de ce contrat: il devra déefimgqgisément les prestations attendues
(paragraphel) et prendre toutes les précautiongigues pour sécuriser son
investissement (paragraphe 2).

Enfin, si la liberté contractuelle reste le fondemde ces opérations, les parties
devront néanmoins respecter les limites posées |par regles applicables

(paragraphe 3). .

La définition des prestations

Le coeur de l'opération est I'événement sportif (équipe) auquel le sponsor

souhaite associer son image. Cet événement dod @wa décrit avec soin. Par
ailleurs, les obligations du sponsorisé en ce qucerne la réalisation et la mise en
valeur de I'événement doivent impérativement étéeipées.

L'image du sponsor étant par définition associédév&nement (ou a I'équipe), ce
dernier doit s'assurer de la participation, et aams de bonnes conditions, du
sponsorisé a I'‘événement. Il n'est pas rare quedidesgences naissent apres la
signature, du fait de lincertitude qui entoure participation du sponsorisé a
I'évenement, soit que ce dernier ne puisse plugrasgr I'événement, soit que

I'équipe concernée ne réponde plus aux exigencksaempétition. Il est, des lors,

nécessaire de lister par exemple les évenementsifspes diverses coupes,

courses ou matchs) visés par le contrat.

Par ailleurs, le sponsorisé doit mettre en valémabe du sponsor, soit en
apposant le matériel publicitaire de ce dernierlsulieu de I'événement, soit en
garantissant une certaine visibilité de son nond®ga marque dans les médias. La
encore, une attention toute particuliere doit @ietée a la rédaction des clauses
précisant les obligations du sponsorisé. La misglaoe du matériel publicitaire
(par exemple les panneaux dans les stades) dfigcfr sur un emplacement

clairement désigné, en respectant la charte graphdg sponsor.
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Les sportifs doivent généralement apposer sur sletenues une
représentation de la marque du sponsor. L'emplatteduielogo et sa taille doivent
également étre clairement définis. En contrepatge,sponsor doit fournir le
matériel nécessaire au sponsorisé pour que ceedeswii en mesure de respecter

sesobligations de visibilité.

L'image du sponsor se trouvant ainsi liée a |'énéamg et au comportement
des sportifs, il est aussi opportun de préciser aggederniers doivent éviter toute
attitude qui pourrait lui porter atteinte, lors desnpétitions ou en dehors de celles-

Ci.

Enfin, il sera utile pour le sponsor de détermiles prestations annexes
attendues du sponsorisé, telles que l'attributempldces dans la tribune d'honneur
pour les matchs de football par exemple. ..

Le coeur de l'opération est I'événement sportif (équipe) auquel le sponsor
souhaite associer son image. Cet événement dod éwa décrit avec soin. Par
ailleurs, les obligations du sponsorisé en ce qucerne la réalisation et la mise en

valeur de I'événement doivent impérativement étéeipées.

Les techniques contractuelles pour protéger sanvestissement

Contractuellement, le sponsor acquiert les droggpioitation de I'évenement, en
tout ou partie, ou d'un nom ou logo rappelant hénent ou I'équipe sportive
considérée. L'accord devra impérativement préciter portée des droits
d'exploitation concédés. Le Code de la Proprié@léctuelle dispose, esffet,que

la transmission des droits de "fauteur" est submmde a la condition que chacun
des droits cédés soit mentionné a l'acte (droits re@oduction, droits de
représentation, droits de traduction ou droits apaation) et que le domaine
d'exploitation de ces droits soit délimité quansan étendue (édition, vente de
produits dérivés par exemple) et a sa destinatiota(nment les médias sur lesquels
'oeuvre pourra étre reproduite : télévision, In&lr presse, cassettes vidéos ou
DVD, etc... ), quant au lieu (territoire) et a laréle. Enfin, le sponsor devra
bénéficier d'une garantie étendue de jouissancgbpmides droits ainsi concédés.

Pour le sponsor, I'exclusivité est cruciale. Eetefie sponsor souhaite généralement
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bénéficier d'une exclusivité dans son secteuridigtvoir d'un rang de priorité, s'il
existe d'autres parrains. La rédaction d'une tédlese requiert une grande attention.
Le secteur, la durée, le territoire et la portéd'@eclusivité devront étre deétaillés
pour éviter tout désaccord ultérieur. Il est impottde souligner que I'exclusivité
gue peut accorder une fédération sportive a unsgppfournisseur d'équipements
sportifs, est parfaitement licite, sauf si cettentére vient porter atteinte aux regles
de la concurrence.

Afin de bénéficier d'une priorité de renouvellemanta fin du contrat, et ainsi
d'assurer la -pérennité de son investissemenppleser peut  également souhaiter
voir insérer une clause ?e préférence. Enfin, mowvrir I'aléa inhérent a toute
manifestation sportive, la clause de prix pourrdvpir le versement d'un montant

forfaitaire et de primes associées a la réussitégeipe sponsorisée par exemple.

. Le nécessaire respect des limites posées parriges applicables

L'opération de parrainage étant par nature uneatipgrde communication, les
regles habituelles du droit de la publicité devréiné respectées. De méme, chacune
de parties devra respecter les réglements de lar&émh sportive concernégn
effet, chaque fédération définit les conditionssdksquels les signes distinctifs des
sponsors peuvent étre mis en valeur lors des éwvamsraportifs de sa discipline. A
titre d'exemple, la Charte Olympique précise landear maximum du logo du
fabricant pouvant apparaitre sur les équipemerstaitidetes participants.

Pour mémoire, certaines entreprises ne peuverntgrasiuniquer suleur image ou
les produits. C'est le cas des entreprises duwsedés boissons alcooliques, celles
du tabac ou des produits pharmaceutiques.

Le sponsoring sportif fait aujourd'hui partie imagte des outils de communication
au méme titre que les relations publiques. Lesedogti planent quant a I'avenir de
cet outil peuvent étre dissipés. En effet, le pubime les stars, les vedettes, qu'il
s'agisse de cinéma ou de sport, il veut leur relsleemet c'est a travers eux qu'il
pense trouver son identité. Cette tendance sermnéxtuellement et les entreprises,
comme ailleurs, I'ont compris. L'on peut se dire tant qu'il y aura du sport et un

public pour vibrer, il y aura du sponsoring sporBburtant, le sponsoring sportif
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n'est pas a l'abri de certains dangers, tels qdegage, la saturation et la lassitude

du consommateur.

Conclusion

En définitive, nous pouvons retenir deux élémesseetiels d’une part :
- que le sport fait réver : source réelle de reveruapacité d’audience
maximale.
- d’autre part toute entreprise qui utiliser le smatnme moyen d’expression
ou de
communication, a largement la possibilité de lesfgrace a I'existence de
nombreuses disciplines dans lesquelles elle vaeopé@rchoix pour trouver une qui
correspond aux valeurs qu’elle-méme veéhicule oavéeede véhiculer ; et en
contrepartie duquel elle retire des avantagesremetde notoriété ou d'images de

marque.

Toutefois, la relation entreprises / sports étaasbe, il est clair que I'on assiste a la
triste routine de la politique de la main tenduelpa fédérations ou les clubs qui ne
disposent pas de moyens financiers du fait de feomsme chronique qui gangrene

milieu.

Cependant, il reste vrai que le véritable lien,ig&dple entre ces deux entités que
sont les entreprises et les dirigeants du spag,des grands événements .ainsi dans
ce cas, le choix de I'entreprise devra étre magicsgment fait et suppose quand
méme I'existence d’un plan d’action dans lequebseprécisés un ensemble
d’objectifs et enfin une précision quant aux termegontrat et aux modalités de sa
mise en ceuvre.

La mission premiére de I'entreprise étant de fardit en vue d’avoir une assise
financiére considérable, I'idée est de trouver ailternative au management
stratégique de I'entreprise par le sponsoring gtiigesolution par excellence en
termes de visibilité et de notoriété.
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Etude des réalités et des perspectives de la gahiisponsoring dans le monde du sport au Sénégal.

Au vu de la situation actuelle du I'économie dcrors, I'on serait tenté d’'étre
pessimiste, mais nous le sommes moins si I'on s lsr les performances
collectives comme individuelles, nationales comme @&ubs, des derniéres

décennies, il y a forcément matiere a garder unesgoir.

Les entreprises doivent, plus que jamais ; adapiesponsoring citoyen c'est-a-dire
accompagner a tout instant le sport, en étre uitabée partenaire pour que le

Sénégal puisse prendre un élan nouveau.
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