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RESUME : 

Le stage étant un élément indispensable à notre formation, ce dernier met l’étudiant en situation 

professionnelle concrète     et nous permet de découvrir le monde de l’entreprise et son secteur 

d’activité. Dans une entreprise BTP  qui est le cas de STE BTP, la caisse est un service qui demande 

de l’attention et la   concentration ; et constitue un élément essentiel dans son fonctionnement. Une 

fois en entreprise différentes taches mise  à notre disposition sont définie de façon explicite par notre 

maitre de stage, il s’agissait entre autres de la comptabilisation des dépenses et recettes, les 

paiements journalière et hebdomadaire des ouvriers et fournisseurs, approvisionnement de la caisse, 

le contrôle interne d’une caisse etc. L’objectif de ces taches était de mener à bien les opérations de 

caisse et de contribuer aux réalisations et l’évolution de ce dernier. Pour ce faire, la caisse représente 

les espèces que possède l’entreprise et nécessite une bonne gestion. Ce qui a suscité de notre part la 
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reformulation dudit thème sur la Gestion de la caisse dans une entreprise commerciale ; le processus 

de gestion d’une caisse est assujettie au respect des principes généraux d’une caisse ce qui lui permet 

de faire un suivi de tous les mouvements de caisse                 

En somme, il convient de dire que la réalisation de toutes ces missions constitue une démarche 

essentielle au fonctionnement de ladite société, qui pourrait être meilleur grâce à la prise de mesure 

pour réduire les insuffisances et améliorer la qualité du service.    
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INTRODUCTION 

L’entreprise est une unité économique, juridiquement autonome. Crée par des personnes physiques 

dans la perspective de produire et de fournir des biens ou services répondant aux attentes de ses 

clients. Elle est en relation dynamique avec son environnement. 

En effet, l’environnement de l’entreprise étant complexe et en perpétuelle mutation, elle se doit de 

rechercher l’information nécessaires pour la saisie d’opportunités et se prémunir des éventuels 

dangers. Ainsi, pour faire face à l’environnement concurrentiel, les dirigeants au sein de l’entreprise 

doivent combiner les techniques de gestion adéquate à l’étude des facteurs et des phénomènes 

interne et externe et cette organisation. Cela nécessite la mise en place entre autres d’une 

comptabilité adéquate, qui permettra l’enregistrement et la classification de frais valorisés ou 

quantitative qui marquent la vie de l’entreprise ; ce qui offrirait une organisation financière et 

comptable à la législation en vigueur. 

 Pour une entreprise de BTP, gérer une caisse est indispensable pour son bon fonctionnement et le 

développement de son activité. De ce fait le compte caisse étant à l’origine de la représentation de 

la valeur d’espèces d’une entreprise, elle doit bénéficier d’une bonne gestion qui constitue un 

élément essentiel à tous les entreprises et passe par la mise en place d’un logiciel qui permet de 

recenser tous les entrées et sorties d’argent afin  de respecter les principe de contrôle interne de 

l’entreprise sur tous les pôles. Gérer n’est pas autre que mettre en place une stratégie performante 

pour pouvoir contrôler et organiser les différentes fonctions de l’entreprise. Ainsi pour mettre en 

évidence l’importance d’une gestion de caisses et montrer son mécanisme de fonctionnement, nous 

avons été amenés à travailler sur la « GESTION DE LA CAISSE DANS UNE ENTRE de BTP » 

comme thème central de notre rapport.  

Ce thème présente un intérêt économique et financier car, il touche directement un pôle clé de 

l’entreprise. Il s’agit ici d’un domaine très sensible qu’il faut quotidiennement gérer avec efficacité 

suivant d’un ensemble de règles procédures bien définies tout en s’appuyant sur les lois en vigueur 

en comptabilité.  

L’objectif de ce rapport est de montrer l’importance d’une entreprise d’avoir une bonne maitrise des 

principes d’une caisse. 

Dans le cadre de la réalisation de notre travail, STE BTP a été notre cible, une entreprise qui évolue 

dans le domaine de la construction, elle nous a permis d’effectuer un stage pratique afin de mieux 

comprendre sa gestion de caisse. 



 

C’est dans cette démarche que notre étude s’articulera autour de deux parties : la première partie 

sera consacrée à la présentation de l’entreprise et de son secteur d’activité, et enfin la deuxième 

partie sera basée sur les travaux effectués ainsi que les apports du                              
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PREMIERE PARTIE : 

L’ENTREPRISE ET SON MILIEU/SECTEUR D’ACTIVITE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

A : Présentation de l’entreprise : 

I. Historique : 

Née de l’union entre deux frères un ingénieur génie civil et administrateur d’affaires et un 

entrepreneur et promoteur immobilier qui s’est spécialisé au fil du temps dans les terrassements et 

la viabilisation de terrains à usage d’habitation, la société STE BTP est présente dans le marché des 

VRD et du bâtiment depuis 2015. 

II. Statut juridique : 

STE BTP est une société à responsabilité limité (SARL) qui compte 25 salariés. 

STE BTP se trouve à Yoff, route de l’aéroport. 

III. Les missions et valeurs de l’entreprise : 

STE BTP s’engage dans réalisation d’ouvrages de qualité avec des couts raisonnable selon besoin 

de ses clients. Avec une bonne planification, un mode opératoire bien étudié et une méthodologie 

calquée sur la réalité des contraintes et des risques, la société travaille dans le respect des délais et 

budgets prévus suivant la qualité requise. 

IV Produits et services proposés par l’entreprise : 

La société intervient dans : 

.L’ étude de faisabilité de projets relevant des BTR 

.L’étude économique de la construction 

.La conception 

.L’analyse des risque  

.La cartographique 

.L’architecture 

.L’étude de structure (béton armé et charpente métallique) 

.La construction (route et bâtiments) 
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V. Organisation et organigramme  

a. Organisation et fonctionnement 

L’organisation d’une entreprise est le point déterminant de bon fonctionnement. 

Il s’agit pour la structure d’adopter des mesures et des techniques performantes mais aussi des 

stratégies susceptibles de rendre plus compétitive en termes de qualité des services offerts et de 

procédé utilisés. C’est dans cette vision que STE BTP a procédé à la répartition de son personnel 

dans différente services pour  les besoin de fonctionnement. STE BTP a une structure fonctionnelle 

qui est décomposé de la maniéré suivant : 

b. La direction générale 

La direction générale définit la stratégie globale de l’entreprise et supervise son exécution. Ce 

dernier regroupe l’ensemble des postes de management global de l’entreprise ou d’une partie de 

l’entreprise. Elle se caractérise par la prise en charge d’une double responsabilité à la fois stratégique 

et opérationnelle. Elle supervise et gère les moyens (technique, humaines, financier et logistique 

etc.) pour réaliser les objectifs assigné. Elle se charge de signer tout document devant être transmis 

à l’appréciation du président directeur général (document administratif, comptes bancaire, 

documents comptable etc.) 

c.  Le secrétariat général  

Sa mission est d’assurer la coordination des différentes directions et service rattachés sous l’ordre 

du directeur général. Il définit les canevas de chaque service. 

d.  La direction des ressources humaine 

Le directeur des ressources humaines est responsable du service de gestion des employés dans une 

entreprise. Le DRH a pour rôle de : 

.Définir la politique de gestion des ressources humaine en collaboration avec la direction général ;  

. Encadrer une équipe de responsables des ressources humaines et de chargés de recrutement ; 

.Coordonner les actions des chefs de service ; 

.Créer des partenariats avec des organismes de formation ; 

.organiser des réunions du personnel ;  



 

.favoriser la communication interne ; 

.superviser le suivi administratif des salariés (congé, contrat d’embauche, paie, congé maladie, 

formation  etc.). 

e.  La direction finance et comptabilité 

Cette dernière a pour mission de s’occuper : 

.Du suivi de la comptabilité ;  

. Du contrôle des analyses de compte ; 

. Des impôts et charges sociales ;  

. Des arrêts des comptes en fin d’exercice ; 

. La supervision de l’équipe comptable (caissière et comptable)    

f.  La direction technique  

Les missions du responsable technique : 

Apporter son expertise quant aux choix technique des chantiers ; 

Contrôler la bonne exécution des taches des sous-traitants ; 

Veiller à la rentabilité du projet et au respect des délais tout en prenant en compte le cahier des 

charges ; 

Veiller à la sécurité des chantiers 

g. La direction logistique : 

L’spécialiste de la logistique du bâtiment et des travaux publics, il  manage au quotidien les 

logisticiens au plus près  du terrain : 

- gestion de la base de vie, de la sécurité des personnels, du bon port des équipements de protection 

individuelle ;  

-gestion des zones de stockage de matériaux et matériel, mise en stocks, contrôle avant expédition,  

chargement et déchargement des camions, manœuvre, coordination des intervenants ; 
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-gestion et valorisation des déchets. 

Formé aux principes de l’Excellence Opérationnelle par le département Qualité-Sécurité-

Environnement, le responsable de sites de KS  SERVICES s’approprie les objectifs du client et 

propose des plans de progrès dans une démarche permanente  d’amélioration continue. 

     Il suit et établit les procédures, accompagne et conduit l’efficacité opérationnelle à travers une 

optimisation des couts et des délais. 

IL est formé aux procédures spécifiques du site client et sur ses équipements. 

Il assure, avec performance, rigueur, autonomie et initiative, la logistique du chantier, tout en se 

donnant une obligation de résultat. 

h. Direction des Opérations 

Le directeur  des opérations a pour mission de mettre en place des stratégies pour optimiser les 

chiffres d’affaires et les marges de l’entreprise, ainsi que de participer activement au développement 

de l’activité en anticipant les évolutions du marché. 

Sa responsabilité s’étend aux aspects administratifs, financiers, sociaux, urbanistiques et 

territoriaux, d’où une certaine polyvalence. 

i. Direction Étude et Méthodologie 

La direction études et méthodologies pilote et structure les études   en fonction des problématiques 

posées. Il supervise leur déroulement méthodologique, et définit l’interprétation  des stratégique des 

résultats. Il participe à l’élaboration des recommandations. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

VI : ORGANIGRAMME : 

 

 

Source : STE BTP 

VII. La convention collective et champ géographique 

La convention collective c’est la convention des métiers du BTP au SENEGAL. 

Pour ce qui est du champ géographique STE intervient principalement à DAKAR dans les régions 

et parfois dans la sous-région comme les pays frontaliers  la MAURITANIE, le MALI et les deux 

guinées. 

VIII. Présentation de la direction concernée par le stage : 

Nous avons effectué notre stage au niveau de la direction finance et comptabilité/trésorerie/caisse 

de l’entreprise. Cette entité joue un rôle très important au sein de STE BTP ; elle assure le suivi des 

transactions  en espèces réalisées du circuit financier (recette et dépense) au quotidien. 

IX. Constitution et fonctionnement de l’équipe : 

Composé d’un responsable caisse, ce dernier a pour rôle d’encadrer et de piloter l’organisation d’une 

ou plusieurs lignes de caisse. Il manage les équipes et assure la tenue des documents comptables 

liés à l’activité des caisses et mouvements de fonds. Il assure aussi la sécurité du circuit financier. 

Le service caisse gère et s’assure du bon déroulement des opérations de gestion d’une caisse. 

DIRECTION GENERALE 

DRECTION 
LOGISTIQUE 

DIRECTION FINANCE 
COMPTABILITE 

DIRECTION 
RESSOURCE 
HUMAINE 

DIRECTION 
TECHNIQUE 

SECRETARIAT 
GENERAL 

DIRECTION DES 
OPERATIONS 

DIRECTION ETUDES ET 
METHODOLOGIES 
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Ces taches consistent : 

 À comptabiliser les recettes et dépenses ; 

 À rapprocher et contrôler les documents émanant des caisses et de la comptabilité ;  

 À calculer la variation de charges à partir de l’analyse du chiffre d’affaires ; 

 À tenir les états statistiques et les interpréter.  

X. Les partenaires de l’entreprise : 

Un partenaire est une personne, une collectivité, un organisme ou une entité avec laquelle on 

s’associe ou on s’allie pour réaliser une action commune dans une affaire ; une entreprise, une 

négociation ou un projet.  

Dans le cas STE BTP il a comme partenaires :  

 TOTAL ENERGIES 

 ARMEE FRANCAISE 

 OLA ENERGIES 

 TAWFEKH IMMO 

 EUROPA SEN IMMO 

 DES PARTICULIERS 

XI : Les concurrents de STE BTP :  

Les concurrents de STE sont : 

 Sylla Trading Corporation (STC), il est une société à responsabilité limitée ayant comme 

objet principal l’étude et la réalisation de tous corps d’état en génie civil. 

 CASER BTP, elle évolue principalement dans les terrassements et la construction de 

bâtiment 

 SIAM GROUPE, elle est spécialisée dans la réalisation des stations-services 

  



 

XII. Le secteur d’activité : 

Le secteur d’activité pour STE c’est le bâtiment, c’est-à-dire la construction de bâtiment à usage 

d’habitation et industriel. Quatre-vingt pourcent de ses activités se tournent au tour du bâtiment à 

usage d’habitation que ça soit des maisons individuelles ou des immeubles. STE travail aussi sur les 

VRD (voiries et réseaux divers) c’est à dire tout ce qui est de routes, piste, réseaux 

d’assainissement... 

Il travaille aussi dans les terrassements, la viabilisation de terrain à usage d’habitation. 

XIII. Présentation économique et sectoriel du domaine d’activité : 

Le secteur du bâtiment au SENEGAL occupe une place prépondérante dans l’économie sénégalaise, 

si on regarde la part qu’il occupe sur le  produit intérieur bruit c’est quand même important et c’est 

un secteur qui est  en vogue.  Il emploie beaucoup de jeunes avec des contrats directe ou indirecte 

et c’est un secteur qui marche très bien. 

XV. Présentation de l’évolution de son secteur   

1. Les indicateurs macroéconomiques des BTP  

Avant la première alternance du SENEGAL le bâtiment n’était pas aussi développer que maintenant. 

Si on regarde bien, avant l’arrivée du président ABDOULAYE WADE, la plupart des constructions 

se limitaient au rez-de-chaussée avec des toitures légères. On voyait rarement de grand projet dans 

le secteur des BTP. Vers les années 2006-2008 l’État comme le privé ont engagé de grands projets 

immobiliers qui a boosté le secteur du BTP ou on note jusqu’à nos jours une évolution fulgurante et 

une croissance continue.  
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L’estimation de la construction requiert des informations sur l’utilisation des matériaux de 

construction. La production en volume de la branche « Matériaux de Construction » a connu une 

faible progression de 0,2% en 2019. Le ciment qui domine les matériaux de construction, a 

enregistré une diminution de sa production en quantité de 0,1% en 2019 pour s’établir à 6 775 mille 

tonnes. Cette évolution s’est traduite par la poursuite de la baisse des exportations de 11,9% à la 

suite de celle de 2018 de 24,1%. En revanche, les ventes locales de ciment ont progressé de 5,2% 

pour s’établir à 4 924 mille tonnes. S’agissant de l’orientation des exportations de ciment, le Mali 

demeure le principal client du Sénégal avec 86,4% du total des quantités exportées de ciment (voir 

en annexe tableau 2).  

b. La construction 

 La valeur ajoutée (VA) en valeur de la branche « construction » a atteint 386,2 milliards FCFA en 

2019, représentant 2,8% du PIB. L’activité de construction s’est accélérée en 2019 avec une 

croissance de 13,3% de sa valeur ajoutée en volume, après 5,7% en 2018. Ces performances sont en 



 

liaison avec la bonne tenue des ventes locales de ciment, imputable à la poursuite des grands travaux 

de l’État et au renforcement de la demande intérieure privée. 

2. Réalisations, projets et programmes dans le secteur des BTP 

 Le développement des BTP au Sénégal est du ressort à la fois des secteurs public et privé. Le 

Gouvernement du Sénégal a poursuivi, en 2019, ses programmes phares de construction de 

logements pour l’habitat social et les travaux de génie civil (routes, chemins de fer, etc.). Les 

réalisations de logements pour l’habitat social l’ont été, en partie, en collaboration avec le secteur 

privé. 

a. la construction résidentielle 

 La construction de logements est faite par les ménages, pour compte propre en général et les 

promoteurs privés et publics. Les structures publiques qui sont des acteurs majeurs dans la 

construction sont la Société Nationale d’Habitat à Loyer Modéré (SNHLM), la Société Immobilière 

du Cap-Vert (SICAP) et la Caisse de Dépôts et de Consignation (CDC). De plus, l’Institution de 

Prévoyance Retraite du Sénégal (IPRES) et la Caisse de Sécurité sociale (CSS) ont des programmes 

d’habitats de grande envergure. L’année 2019 est marquée par la poursuite des programmes de 

construction d’habitats. Ces programmes sont répartis selon les composantes suivantes :  la 

composante PUD-Pôle Urbain de Diamniadio : le Pôle Urbain de Diamniadio (PUD) est le projet 

de ville nouvelle et moderne à aménager pour désengorger la ville de Dakar ;  la composante 

CDC-Bambilor : ce projet immobilier de la Caisse de Dépôt et de Consignation (CDC) vise à 

développer un programme de logements de qualité à des prix très accessibles ;  la composante 

Cité de l’Émergence : un nombre de 700 unités de logement, en R+11, est en cours sur une superficie 

dépassant les 2 hectares dans la ville de Dakar ;  la composante SN-HLM : cette composante, sous 

le pilotage de la Société Nationale des Habitations à Loyer Modéré (SN-HLM), vise à mettre à la 

disposition des sénégalais plus de 20 000 unités d’habitation à l’horizon 2021, avec un volet social 

important, et pratiquement sur l’ensemble des régions du Sénégal ;  la composante Sicap-SA : 

cette composante, mise en œuvre par la Société Immobilière du Cap-Vert (Sicap-SA), consiste à 

finaliser 10 000 unités d’habitation à l’horizon 2025, avec un volet social important, à Dakar et dans 

certaines régions du Sénégal.  Les autres programmes d’habitation sont réalisés par l’IPRES et la 

CSS. 

Construction non résidentielle 
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 La construction non résidentielle porte essentiellement sur les infrastructures routières, aéroportuaires, 

portuaires et ferroviaires, les ouvrages d’art, les bâtiments et édifices à accès public. 

INFRASTRUCTURES ROUTIERES1 Pour doter le Sénégal d’infrastructures structurantes aux meilleurs 

standards, le Gouvernement met en œuvre des projets importants à travers le Ministère des 

Infrastructures, des Transports terrestres et du Désenclavement. A ce titre, l’AGEROUTE qui pilote une 

bonne partie de ces projets, joue un rôle capital dans le renforcement des infrastructures routières sur 

l’ensemble du territoire national. Durant l’année 2019, il est noté l’achèvement de certains projets 

d’aménagement, de réhabilitation de routes ou de pistes et la poursuite d’autres projets. De plus, le 

démarrage de nouveaux projets est enregistré. L’état d’avancement des travaux se présente comme suit : 

a) Les travaux achevés en 2019 En 2019, plusieurs grands projets ont été achevés en vue de renforcer la 

mobilité urbaine et inter urbaine. Ces projets constitués pour l’essentiel d’axes stratégiques vont 

redynamiser les échanges économiques et commerciaux dans les différentes zones d’intervention. Les 

travaux achevés en 2019 ont porté sur :  

 L’aménagement de la Boucle du Boudier (Sédhiou-Kamoya-Marsassoum (54 km) et de la piste Sédhiou-

Bambali-Djibabouya-Marsassoum ; 

  La réhabilitation et le bitumage de la route Lompoul-Léona (y compris des pistes de production) pour un 

linéaire de 33 km ; 

  La réhabilitation et le bitumage de la route Potou-Gandiol pour un linéaire de 27 km ;  

 L’aménagement de voiries urbaines en pavés à Dakar en connexion à la route des Niayes dans les zones 

: Parcelles Assainies, Pikine, Sanglakam, Keur Ndiaye Lo pour un linéaire de 15 km ; 

  L’aménagement de voiries urbaines en pavés à Dakar en connexion à la route des Niayes dans les zones 

: Guédiawaye, Grand Yoff, Patte d’Oie sur une longueur de 15 km ;  

 La réhabilitation de la route Ourossogui-Hamady Ounaré pour 52 km ;  

 La réhabilitation de la route Dialakoto Mako : Section Pk120-Mako pour un linéaire de 63 km ;  

 La réhabilitation de la Nationale 2 : section Ourossogui-Hamady Ounaré 52 km. 1 Cette partie s’appuie 

sur les informations fournies par l’Ageroute dans son Rapport d’activités de 2019. Situation Économique et 

Sociale du Sénégal Ed. 2019 | BATIMENTS ET TRAVAUX PUBLICS 206 SES 2019 b) Les travaux en cours en 

2019 En 2019, un important lot de projets était en cours de réalisation. Globalement, la réalisation des 

projets progressait convenablement malgré les difficultés budgétaires. Les travaux en cours sont présentés 

comme suit : 



 

  Réhabilitation de la Nationale 2 Ndioum-Thilogne : Sections Ndioum – Ourossogui, Hamady Ounaré-

Bakel et Kidira ; 

  Aménagement d’axes routiers dans l’île à Morphile : Ndioum- Halwar-Démeth, Podor-Tarédji, voiries 

Ndioum et Podor ainsi que carrefour National 2 Médina Ndiatbé-Cas-Cas-Saldé-Pété ;  aménagement de 

la Voie de Dégagement Nord (CICES-Golf Club de Guédiawaye), de la Boucle du Blouff (Balinghor- 

Koutenghor), de la Boucle du Fouladou, de la route Kédougou-Salémata, de la route Kaffrine-Nganda et de 

la liaison avec la Gambie ;  

 Travaux d’élargissement et d’aménagement de la route des Niayes ;  

 Conception et réalisation de 13 autoponts à Dakar ;  

 Programme de modernisation des villes du Sénégal (Promo villes avec le financement de la Banque 

africaine de Développement (BAD) et de la Banque islamique de Développement (BID)). c) Exécution 

budgétaire et financière Le budget consolidé définitif (AGEROUTE et Unités de Gestion) pour l’exercice 2019 

est équilibré en recettes et en dépenses à la somme de 396 milliards de FCFA. Le budget est réparti entre 

le fonctionnement et l’équipement d’AGEROUTE (7,2 milliards FCFA), d’une part, et les investissements 

(388,8 milliards FCFA) de l’État et des Partenaires techniques et financiers (PTF), d’autre part. Le budget 

d’investissements (388,8 milliards FCFA) (État et PTF) est composé des financement des PTF pour un 

montant de 261,8 milliards FCFA (67,4%), du Programme d’Entretien routier annuel (PERA) pour 53,4 

milliards FCFA (13,7%), du Budget consolidé d’Investissement (BCI) pour 45,8 milliards (11,8%) et les 

chèques Trésor pour 27,8 milliards FCFA (7,1%). L’exécution du budget d’investissement est réalisée à 

hauteur de 74,6 % en recettes (290,2 milliards FCFA) et de 67,7% en dépenses (263,2 milliards FCFA). En 

recettes, les recouvrements ont atteint 77,3% pour les PTF (202,2 milliards FCFA), 59,9% pour le PERA (32,0 

milliards FCFA), 87,4% pour le BCI (40,0 milliards FCFA) et 50,1% pour les chèques Trésor (13,9 milliards 

FCFA). Situation Économique et Sociale du Sénégal Ed. 2019 | BATIMENTS ET TRAVAUX PUBLICS 207 SES 

2019 En dépenses, les réalisations sont évaluées à 67,2% pour les PTF (175,9 milliards FCFA), 46,1% pour le 

PERA (24,6 milliards FCFA), 93,3% pour le BCI (42,7 milliards FCFA) et 71,7% pour les chèques Trésor (19,9 

milliards FCFA). À fin décembre 2019, le montant des disponibilités était de 3,5 milliards FCFA. L’exécution 

budgétaire et financière a eu comme principales difficultés : (i) l’insuffisance de ressources budgétaires 

pour certains projets et (ii) le retard accusé dans la mobilisation des ressources et dans le paiement des 

décomptes des entreprises et missions de contrôle. 

AUTRES INFRASTRUCTURES 

 Cas du projet « Train express régional » (TER) et du Bus Rapid Transit (BRT) Le Gouvernement continue de 

renforcer les infrastructures pour améliorer davantage la mobilité des personnes et des biens, en particulier 
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dans la région de Dakar. A ce titre, il a mis en œuvre des projets importants comme le Train Express Régional 

(TER) et les Bus Rapides sur Voies Réservées (Bus Rapid Transit en anglais : BRT). Le projet Train Express 

Régional (TER) a pour objectif principal de mieux connecter la capitale avec le reste du Sénégal et de 

s'orienter vers les réseaux de chemins de fer internationaux. Le projet est réparti en deux tronçons, avec 

14 haltes et gares. Le premier tronçon de 36 km va de Dakar à Diamniadio et le second tronçon de 19 km 

reliera cette dernière à l'aéroport international Blaise Diagne. Les réalisations effectuées ont permis de faire 

circuler un train inaugural le 14 janvier 2019. Toutefois, la date de mise en service pour les voyageurs n’est 

pas encore effective, en raison de la nécessité de compléter les infrastructures et d’opérer les tests 

suffisants pour assurer la sécurité du TER. L’année 2019 a été marquée par la poursuite des travaux de ce 

projet. Concernant le Bus Rapid Transit (BRT) qui est un projet de Bus à haut niveau de service, il vise à 

augmenter le niveau de service en améliorant la qualité et le confort du déplacement et à optimiser au 

mieux l'exploitation commerciale. Il est prévu sur un linéaire de 18,3 km allant de la Préfecture de 

Guédiawaye à la gare routière de Petersen dans le quartier du Plateau, pour un financement global de 306 

milliards de FCFA. Le lancement des travaux a été effectué le mardi 29 octobre 2019. Situation Économique 

et Sociale du Sénégal Ed. 2019 | BATIMENTS ET TRAVAUX PUBLICS 208 SES 2019 Conclusion L’activité du 

secteur des BTP (fabrication de matériaux de construction et construction) s’est accélérée en 2019, avec 

notamment une croissance en volume de la VA de la construction de 13,3 % contre 5,7% en 2018. Pour les 

matériaux de construction, la production de ciment a connu un repli de 0,1% en 2019, traduisant le 

fléchissement des exportations de 11,9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEUXIEME PARTIE : 

TRAVEAUX EFFECTUES ET LES APPORTS DU STAGE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



23 

Rédigé par Mame Diarra Sidibé 

  



 

I. Les objectifs professionnels du stage 

Le stage constitue un élément important à la formation qui met l’étudiant en situation 

professionnelle concrète. Il nous permet de découvrir le monde de l’entreprise et son secteur 

d’activité, et pouvoir acquérir des compétences professionnelles et de compléter notre formation 

théorique par l’acquisition d’une pratique en milieu professionnelle. 

Néanmoins, nous sommes appelés à y mettre en pratique l’ensemble des cours théoriques acquis à 

notre formation. De ce fait, ce stage nous permettra de voir et de comprendre la réalité du monde de 

l’entreprise. 

En intégrant STE BTP nous avons eu l’opportunité de pouvoir dresser une feuille de route avec des 

objectifs à réaliser durant notre stage. 

Parmi ces derniers on peut citer : 

- Saisir les pièces de caisse  

- Enregistrer les pièces de caisse dans les journaux comptable  

- Assurer la gestion quotidienne de la caisse (avances caisse, règlement par espèces)  

- Régler les salaires du personnel 

- Analyse et vérification des pièces comptable 

- Correction des écritures comptable 

II. Les objectifs personnels : 

Les objectifs personnels se sont des idées que toute personne se fixe pour arriver ses fins. 

Nous avons fixé comme objectif de : 

. Mettre en pratique nos connaissances théoriques 

.Se familiarisé avec le milieu professionnel 

.Renforcer nos capacité à intégrer 

.Améliorer mon sens de vivre 

.Améliorer ma confiance en soi Nos réalisation ou déroulement des missions 

La réalisation des opérations d’une caisse en milieu professionnel nous permet de faire un 

rapprochement des méthodes pratique employées à celle apprises en formation théorique. Le 

déroulement de notre stage s’est effectué sur une période au cours de laquelle les taches réalisées 

ont été essentiellement orienté sur la gestion de caisse. 
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De ce fait, à partir de cette analyse nous nous sommes posé la problématique de savoir : 

Quelle sont les différentes étapes à suivre pour la bonne gestion de caisse? 

Suite à cette interrogation, nous allons nous appesantir sur la maitrise des taches relatives aux 

mécanismes de fonctionnement d’une caisse auxquelles une caissière doit se confronter.  

Cela fera l’objectif de notre étude dans les points qui suivent.  

III : Déroulement des missions 

Nous sommes acceptés comme stagiaire au niveau de la direction administrative finance et 

comptable de STE et au niveau de cette direction on nous a affecté au niveau du trésorier qui gère 

en même temps la caisse, donc j’étais au niveau de la caisse. 

Mais taches principal était : 

- Paiement des factures des fournisseurs moins de  cinquante mille   

- Paiement des fiches de pointage des journaliers 

- Paiement des factures des fournisseurs plus de cinquante mille 

- La comptabilité journalière de la caisse  

- Approvisionnement quotidienne de la caisse  

- Enregistrement et paiement des bons et pièces de caisse  

En effet, ces réalisations ont axé au livre de caisse et au journal. 

            1. Paiement des factures des fournisseurs moins de cinquante mille 

 Ce paiement se fait en espèce tous les jours. Le fournisseur est contacté quarante-huit 

heures pour lui fixer un rendez-vous pour percevoir son paiement. 

2. Paiement des fiches de pointage des journaliers 

 Dans le BTP la plupart du personnel de chantier sont des journaliers, leur paiement se 

fait par quinzaine en espèces et c’est de petit paiement pour chaque personne allant de 

vingt-mille jusqu’à quarante-cinq mille ou cinquante mille des fois. Tous les deux 

semaines le premier lundi qui suive la quinzaine les ouvrier sont appelle au bureau  pour 

recevoir leur paiement et ils viennent avec leur fiche de pointage et le fiche de pointage 

que de détient.  



 

3. Paiement des factures des factures des fournisseurs de plus de cinquante mille  

 Ce paiement se fait avec un chèque, le fournisseur est averti quarante-huit heures avant 

on lui fixe un rendez-vous et  il ramène le bon de décharge du produit qu’il a fourni et le 

chantier concerné. Et le contrôle se fait toujours avec une fiche de paiement que je reçois 

de mon chef de service.  

4. La comptabilité journalière de la caisse 

A la fin de chaque journée on fait la comptabilité de la caisse  c’est à dire au premier 

heur de la journée la caisse est approvisionnée d’un montant avoisina deux- millions  ce 

montant, ce montant on l’utilise pour faire des paiements. A la fin journée on  cumule 

l’ensemble des paiements plus   ce qui reste de la caisse et on vérifie si on a toujours le 

montant approvisionner depuis le matin. Donc cette fiche je le signe et je le donne à mon 

chef de service qui vérifie la conformité avant de rentrer tous les jours. 

5. Approvisionnement quotidienne de la caisse 

Chaque matin mon chef de service me remets un chèque qui fait deux-millions et les 

deux millions je l’utilise pour faire des paiements, c’est ça qu’on appelle 

approvisionnement quotidienne de la caisse. 

6. Enregistrement et paiement des bons et pièces de caisse 

Les fournisseurs, les  prestataires et  les journaliers se présentent à la caisse avec un bons 

de commande une pièce de caisse. Ces documents signés par le responsable de la

 trésorerie représentent les justificatifs à enregistrer dans le carnet d’émargement avant 

tout paiement.  

IV. Les moyens mis en œuvre ou démarche pendant le stage 

Tout au long du déroulement de notre stage, nous avons pu mettre en application nos enseignements 

reçus au cours de notre formation pour mener à bien ces missions confiées. 

Un recueil d’information s’est fait pendant le stage. Dès le du stage, nous avons noté toutes les 

missions confiées sur un agenda. Ce dernier nous permettait de conserver en écrit toute nos 

informations et idées, il nous a été très utile lors de la rédaction de notre rapport. Au fil du temps on  

apprenait de plus en plus grâce à notre maitre de stage autant sur la gestion d’une caisse que sur le 

système interne de l’entreprise. 
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Au niveau de l’entreprise, nous avions à notre disposition comme outil de travail : un ordinateur une 

imprimante, une photocopieuse, une calculatrice, un progiciel de gestion de la caisse et ligne 

téléphonique. 

V. Difficultés rencontrées lors du déroulement du stage 

Au début de mon stage c’était comme si le caissier ne voulait pas me montrer le travail et c’est ce 

qui naturel dans toutes les entreprises.  

Et y’avais un peu de jalousie entre moi et les autres stagiaires au niveau de la réception  et dans les 

autres secteurs ,ils pensaient  que jetais privilégiée  donc j’étais un peu isolée au début mais après 

une dizaine de jour je me suis familiarisée  avec tout le monde. 

VI. PRESENTATION ET ANALYSE DES RESULTATS 

1. Analyse et recommandations 

a. Analyse SWOT 

 

Comme toute organisation, l’entreprise peut trouver confronté à de nombreux problèmes. Très 

souvent, ces problèmes constituent d’une part les forces/faiblesses et les menaces/opportunités 

d’autre part. 

Le tableau SWOT est un outil qui nous permettra de ressortir les forces et les faiblesses ainsi que 

les opportunités et menaces de STE BTP. 

L’analyse SWOT  permet un développement général de l’entreprise en croisant deux types de 

données : interne et externes. Les informations internes prises en compte seront les points forts et 

les faiblesses de l’entreprise. Quant aux données externes, elles concerneront les menaces et les 

opportunités à proximité. 

  



 

Tableau 1: ANALYSE SWOT 
 

FORCES FAIBLESSES MENANCES OPPORTINITES 

- Capacité à 

respecter la 

durée des 

travaux 

 

- Gestion de la 

qualité 

 

- Autonomie 

financière 

- Une clientèle 

sélective peu 

nombreuse 

 

- Des offres un 

peu plus élevé 

que les prix du 

marché 

- Concurrence 

déloyale 

 

- corruption 

généralisé dans 

les marchés de 

l’État 

- possibilité 

d’attirer une 

clientèle 

étrangère 

occidentale 

 

 

c. Recommandations 

La seule recommandation que nous pourrons faire à l’entreprise est d’organiser la façon dont il paie 

les ouvriers. Par exemple l’entreprise peut choisir un jour de paiement uniquement pour les 

fournisseurs, un autre jour pour les journaliers. Ceci permettrait à l’entreprise de diminué les flux 

de la  trésorerie et d’éviter les erreurs d’enregistrement entre le compte fournisseur et le compte des 

prestataires.    

2. VIII. Bilan du stage 

Le stage est un exercice professionnel qui vise à donner au stagiaire une approche pratique et réelle 

de sa formation théorique. C’est une étape très important pour tout étudiant.  

STE BTP nous a permis de vivre cette étape de notre formation, en nous apportant plusieurs 

éléments complémentaires à nos études et une expérience acquise. 

Ce stage nous a permis de mieux comprendre le fonctionnement du service caisse dans une 

entreprise BTP et l’importance qu’il a et nous permis de même de connaitre l’organisions d’une 

entreprise et ses missions. 

Ce dernier nous a fait découvrir l’environnement social à chaque acteur de la société. Comprendre 

et favoriser des relations sociales au cours ou  stage sont aussi des aspects auxquels nous nous 

sommes confrontées.  

En termes d’aptitudes, l’autonomie dans le travail est  une qualité que nous avons acquise au fil du 

temps, la rapidité dans le travail et la capacité d’écoute. 
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Agir en ayant des initiatives personnelles est une nécessité pour expérimenter aux mieux le stage. 

Le métier de caissier (ère) requiert des exigences comme tout autre poste autant en savoir-faire qu’en 

savoir être. La compétence est un fait, mais pouvoir s’adapter aux quelconques situations possibles 

est une qualité que nous avons retenue. Travailler dans le service caisse a été bénéfique pour nous 

vue des taches qui nous en été confiées, ça nous a permis d’avoir une connaissance globale sur son 

fonctionnement. 

Ce stage restera pour nous une étape importante de notre formation mais aussi une période 

d’initiation professionnelle inoubliable et remplie de nombreux souvenirs en vue de l’entente qui 

règne au de STE BTP. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

CONCLUSION 

Au regard de ce qui précède, notre stage au sein de STE BTP a été enrichissant tant bien sur le plan 

professionnelle, que sur la vie courante il nous a permis de découvrir en gros les réalités d’une vie 

professionnelle, mais aussi d’avoir une vision globale et objective du fonctionnement d’une 

entreprise BTP, et par la suite mettre en pratique les connaissances théoriques acquises au préalable 

à l’institut Mercure. Le Métier caissier (ère) demande beaucoup de concentration et quelque 

connaissance en matière d’encaissement et décaissement, compte tenu de l’accès en générale qu’elle 

a sur la manipulation des espèces, et cela fessait parti des différentes tâches qui nous ont été confiées 

au sein de STE BTP (décaissements et enregistrements des dépenses…) et d’apprendre l’utilisation 

de certain d’un logiciel de caisse dont nous n’avons aucune connaissance au préalable et constitue 

un plus d’expériences aujourd’hui. En vue des enjeux, ce stage a été l’occasion pour nous de prendre 

conscience de la difficulté de mettre en application les acquis théoriques en entreprise, mais a été 

aussi bénéfique sur plusieurs plans, au temps qu’il nous a fourni les rudiments  
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